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6 Strategic Design and Development Study of the National Energy Information Center to Support National Energy Plan
โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

1.	บทนำำ�
	 จากการท่ี่�ศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	(ศููนย์์ฯ)	ต้ิองได้้รับข้้อมููลัพลัังงานมูาจากห่ลัาย์แห่ล่ัง	ติามูบที่บาที่ห่น้าท่ี่�แลัะ 

ความูร่วมูมืูอ	 โด้ย์เป็็นข้้อมููลัท่ี่�มู่ความูลัะเอ่ย์ด้	 (Granularity)	 แลัะมู่ข้้อบังคับความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์	 ท่ี่�ห่ลัากห่ลัาย์ติามูฐาน 

การได้้มูาข้องข้้อมููลั	จึงจำาเป็็นต้ิองมู่การวางกรอบนโย์บาย์ธรรมูาภิับาลั	(Data	Governance)	ในการจัด้เก็บ	จัด้การดู้แลั	นำาไป็ใช้	 

แลัะเผย์แพร่ข้้อมููลัแลัะสารสนเที่ศูท่ี่�ป็ระมูวลัแลัะค้นพบ	(Process	แลัะ	Discovery	Insights)	เก่�ย์วกับพลัังงานข้องป็ระเที่ศูให้่

เป็็นระบบแลัะมูาติรฐาน	พร้อมูทัี่�งมู่ความูสอด้คล้ัองกับระเบ่ย์บป็ฏิิบัติิภัาย์ในท่ี่�เป็็นไป็ติามูกฎห่มูาย์ด้้านข้้อมููลัดั้งท่ี่�ได้้กล่ัาวมูา

	 กรอบนโย์บาย์จะเป็็นจุด้เริ�มูต้ินข้องแนวป็ฏิิบัติิท่ี่�ฝ่่าย์งานต่ิาง	ๆ 	ภัาย์ในศููนย์ฯ์แลัะส่วนงานท่ี่�มู่	ส่วนได้้ส่วนเส่ย์ในกระที่รวง

พลัังงานต้ิองนำาไป็ใช้ได้้อย์่างเห่มูาะสมู	โด้ย์เข้้าใจถึึงสิที่ธิ	ห่น้าท่ี่�	แลัะความูรับผิด้ชอบข้องการมู่ส่วนได้้ส่วนเส่ย์ในข้้อมููลั	รวมูทัี่�ง

เป็็นต้ินแบบการดู้แลัข้้อมููลั	แลัะส่งเสริมู	ความูเชื�อมัู�นข้องศููนย์์ฯ	ต่ิอผู้มู่ส่วนได้้ส่วนเส่ย์ในการนำาข้้อมููลัด้้านพลัังงานข้องป็ระเที่ศู

ไป็ใช้	อย์่างเต็ิมูป็ระสิที่ธิภัาพอ่กด้้วย์

	 ธรรมูาภิับาลัข้้อมููลั	(Data	Governance)	ครอบคลุัมูถึึง	การกำากับดู้แลัข้้อมููลั	การกำาห่นด้สิที่ธิ	ห่น้าท่ี่�	ความูรับผิด้ชอบ	 

แลัะแนวที่างป็ฏิิบัติิข้องผู้เก่�ย์วข้้องกับข้้อมููลัทัี่�งวงจรช่วิติ	 (Life	 Cycle)	 ตัิ�งแต่ิ	 การสร้าง	ป็ระมูวลัผลั	 จัด้เก็บ	 ใช้งาน	 แลัะการ

จัด้การเมืู�อพ้นระย์ะใช้งานข้้อมููลั	ทัี่�งน่�	ห่ลัักการสำาคัญข้อง	ธรรมูาภิับาลัข้้อมููลัได้้แก่	การสร้างความูสมูดุ้ลัระห่ว่างการสร้างคุณค่า

จากข้้อมููลัแลัะการบริห่ารความูเส่�ย์งแลัะความูเข้้ากันกับกฎระเบ่ย์บแลัะมูาติรฐานอย์่างเห่มูาะสมู	 (ติามูใจความูภัาษาอังกฤษท่ี่�

ว่า	Balance	between	value	creation,	and	risk	and	compliance)	ซึึ่�งการสร้างคุณค่าสามูารถึครอบคลุัมูถึึงการได้้ข้้อมููลั 

ท่ี่�ถูึกต้ิอง	ครบถ้ึวน	เป็็นปั็จจุบัน	มู่คุณภัาพ	แลัะการเติร่ย์มูข้้อมููลัให้่การเข้้าถึึงอย่์างสะด้วกแลัะถูึกใช้อย์า่งมู่ป็ระสิที่ธิภัาพ	สามูารถึ

นำาไป็ใช้ได้้ทัี่นท่ี่วงท่ี่	มู่การใช้ข้้อมููลัให้่ก่อป็ระโย์ชน์ให้่คุ้มูค่า	ในข้ณะท่ี่�การบริห่ารความูเส่�ย์ง	(Risk)	แลัะความูเข้้ากัน	(Compliance)	 

กับกฎห่มูาย์	มูาติรฐานต่ิาง	ๆ 	จะครอบคลุัมูถึึงความูป็ลัอด้ภััย์ข้้อมููลั	คุณภัาพข้้อมููลั	การจัด้ชั�นข้้อมููลั	ความูครบถ้ึวนข้องคำาอธิบาย์

ข้้อมููลั	สถึาปั็ติย์กรรมูข้้อมููลั		

บทนำา
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2.	นำโยบ�ยธรรม�ภิิบ�ลข้้อมูล
	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้้อมููลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	ป็ระกอบด้้วย์	9	องค์ป็ระกอบดั้งน่�

	 1.	 บทสรุุปภาพรุวม	

	 	 1.1	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้องศููนย์ส์ารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิในการบรหิ่ารจัด้การข้้อมููลั	จะแบ่งเป็็นส่วน	ๆ 	ดั้งน่�

	 	 	 	 a)	 ส่วนท่ี่�	1	{การกำากับดู้แลัข้้อมููลั	|	Data	Governance}	จะกลัา่วถึึงโครงสรา้ง	บที่บาที่แลัะห่นา้ท่ี่�ความูรบัผิด้ชอบ 

	 	 	 	 	 	 ในการกำากับดู้แลัข้้อมููลัข้องส่วนงานภัาย์ในศููนย์์ฯ	

	 	 	 	 b)	 ส่วนท่ี่�	2	{การเก็บรวบรวมูข้้อมููลั	|	Data	Acquisition}	จะกล่ัาวถึึงกฎเกณฑ์์ในการวางแผน	การเก็บรวบรวมู	 

	 	 	 	 	 	 การสร้าง	การติรวจสอบความูถูึกต้ิอง	แลัะ	การจัด้ระเบ่ย์บข้้อมููลั	ท่ี่�รบัมูาจากห่น่วย์งานต่ิาง	ๆ 	ทัี่�งในแลัะ 

	 	 	 	 	 	 นอกกระที่รวงพลัังงาน

	 	 	 	 c)	 ส่วนท่ี่�	3	{การใช้ข้้อมููลั	|	Data	Usage}	จะกล่ัาวถึึงกฎเกณฑ์์ในการใช้ข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์ฯ์	แลัะการเชื�อมูโย์ง	 

	 	 	 	 	 	 แลักเป็ล่ั�ย์นข้้อมููลัภัาย์ในกระที่รวงพลัังงาน	ห่น่วย์งานอื�นข้องรัฐ	แลัะภัาคป็ระชาชน

	 	 	 	 d)	 ส่วนท่ี่�	4	 {การคุ้มูครองข้้อมููลั	 |	Data	Protection}	จะกล่ัาวถึึงการคุ้มูครองข้้อมููลัทุี่กป็ระเภัที่	รวมูถึึง 

	 	 	 	 	 	 ข้้อกำาห่นด้ขั้�นติำ�าในการคุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลัจากข้้อมููลัท่ี่�รบัเข้้ามูาในศููนย์ฯ์	ซึึ่�งเป็็นไป็ติามูข้้อกำาห่นด้จาก 

	 	 	 	 	 	 พระราชบัญญัติิคุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลัแลัะพระราชบัญญัติิการรักษาความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ไซึ่เบอร์	

	 	 1.2	 เจ้าห่น้าท่ี่�ข้องศููนย์์ฯ	ทุี่กคนจะต้ิองป็ฏิิบัติิติามูนโย์บาย์ธรรมูาภิับาลั	รวมูถึึงแนวที่างป็ฏิิบัติิต่ิาง	ๆ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้อง

	 	 1.3	 ในตัิวอย่์างการศึูกษาน่�	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้องศููนย์์ฯ	 ท่ี่�จัด้ที่ำาขึ้�นจะครอบคลุัมูแค่ข้้อมููลัด้้านพลัังงาน	 

	 	 	 	 	 โด้ย์ไมู่รวมูถึึงข้้อมููลัท่ี่�ใช้ในการบริห่ารองค์กร	(Administrative/corporate	data)

	 2.	 คำำาจำำากััดคำวาม

	 	 2.1	 “ข้้อมููลั	|	Data”	ห่มูาย์ถึึงการแสด้งข้้อมููลัทัี่�งในรูป็แบบอเิล็ักที่รอนิกส์แลัะไมู่เป็็นรูป็แบบอเิล็ักที่รอนิกส์ท่ี่�สามูารถึ 

	 	 	 	 	 นำามูาแป็ลัความูห่มูาย์สำาห่รับการสื�อสารห่รือการป็ระมูวลัผลั	 โด้ย์จะมู่ห่มูวด้ห่มูู่ข้องข้้อมููลัโด้ย์ทัี่�วไป็ 

	 	 	 	 	 เป็็นแบบมู่โครงสร้างแลัะไมู่มู่โครงสร้าง

	 	 2.2	 “ข้้อมููลัท่ี่�มู่โครงสร้าง	 |	 Structured	 data”	 ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�เก็บอย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะ 

	 	 	 	 	 มู่แบบจำาลัองข้้อมููลัท่ี่�อธิบาย์ว่าข้้อมููลันั�นมู่การนำาเสนออย่์างไร

	 	 2.3	 “ข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสรา้ง	|	Unstructured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�ไมู่อย์ูใ่นรปู็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะไมูไ่ด้้ 

	 	 	 	 	 อย์ูใ่นฐานข้้อมููลัห่รอืในระบบใด้	ๆ 	ตัิวอย์า่งข้องข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสรา้ง	เช่น	เอกสารจาก	MS	Word,	สไลัด้,์	ว่ด่้โอ	 

	 	 	 	 	 แลัะไฟล์ัเส่ย์ง

	 	 2.4	 “ข้้อมููลัท่ี่�มู่ชั�นความูลัับ	|	Classified	data”	จะห่มูาย์ถึึงชื�อ	แลัะสารบัญข้้อมููลัท่ี่�ถูึกจัด้ชั�นว่าเป็็นความูลัับ	แลัะ 

	 	 	 	 	 ไมู่ให้่เปิ็ด้เผย์ต่ิอสาธารณชน	(public	data)

	 	 2.5	 “ข้้อมููลัสาธารณะ	|	Public	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�โด้ย์ทัี่�วไป็เปิ็ด้เผย์สู่สาธารณะผา่นที่างเว็บไซึ่ต์ิ	สิ�งต่ิพิมูพ์	ห่รือ 

	 	 	 	 	 วิธ่การอื�น	ๆ	รวมูถึึงการแชร์ข้้อมููลัจากห่น่วย์งานภัาย์นอก

	 	 2.6	 “แบบจำาลัองข้้อมููลั	|	Data	model”	ห่มูาย์ถึึงนิย์ามูข้องความูสัมูพันธ์ระห่ว่างองค์ป็ระกอบข้องชุด้ข้้อมููลั	แลัะ/ 

	 	 	 	 	 ห่รือ	ความูสัมูพันธ์ข้องคุณสมูบัติิข้้อมููลัต่ิอโลักแห่่งความูจริง	

	 	 2.7	 “ข้้อมููลัอภิัพันธ์ุ	|	Metadata”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัข้องข้้อมููลั	เป็็นคำาอธิบาย์ท่ี่�มู่โครงสร้างข้องข้้อมููลัรวมูถึึงข้้อมููลั 

	 	 	 	 	 ท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับเนื�อห่า	 เงื�อนไข้ในการใช้งาน	แลัะคุณลัักษณะอื�น	ๆ	ข้องข้้อมููลั	 เช่น	ระดั้บในการเข้้าถึึง	ห่รือ	 

	 	 	 	 	 คุณสมูบัติิต่ิาง	ๆ	ข้้อมููลัอภิัพันธ์ุจะอธิบาย์ว่า	ใคร	ที่ำาอะไร	ท่ี่�ไห่น	เมืู�อไร	แลัะอย่์างไรเก่�ย์วกับข้้อมููลันั�น	ๆ

	 	 2.8	 “ชุด้ข้้อมููลั	|	Data	set”	ห่มูาย์ถึึงการรวบรวมูข้้อมููลัซึึ่�งอาจจะมู่ห่รือไมู่มู่ลัักษณะคล้ัาย์คลึังกันเช่นในเรื�องข้อง	 

	 	 	 	 	 หั่วข้้อ	ผู้ติอบแบบสอบถึามู	ห่รอืห้่วงเวลัาในการราย์งาน	โด้ย์ชุด้ข้้อมููลัอาจป็ระกอบด้้วย์ชดุ้ข้้อมููลัห่ลัาย์ชดุ้	อาจ 

	 	 	 	 	 เป็็นแห่ลั่งข้้อมููลัภัาย์ใน	 (เช่น	 เกิด้ขึ้�นจากโครงการภัาย์ในกระที่รวงพลัังงาน)	 ห่รือแห่ล่ังข้้อมููลัภัาย์นอก	 

	 	 	 	 	 (เช่น	รวบรวมูจากห่น่วย์งานท่ี่�มู่ส่วนได้้ส่วนเส่ย์	ห่รือห่น่วย์งานต่ิาง	ๆ	ข้องรัฐบาลั)
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

	 	 2.9	 “คุณภัาพข้้อมููลั	 |	Data	quality”	ห่มูาย์ถึึงความูถูึกต้ิอง	ความูสอด้คล้ัอง	แลัะความูครบถ้ึวนข้องชุด้ข้้อมููลั	 

	 	 	 	 	 รวมูถึึงความูถ่ึ�ในการรวบรวมูแลัะชุด้ข้้อมููลัล่ัาสุด้ท่ี่�มู่

	 	 2.10	 “ความูถูึกต้ิอง	|	Accuracy”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องความูถูึกต้ิองแลัะเท่ี่�ย์งติรงต่ิอวัติถุึ	การวัด้	ห่รือธุรกรรมูใด้	ๆ	 

	 	 	 	 	 ข้องชุด้ข้้อมููลั

	 	 2.11	 “ความูสอด้คล้ัอง	 |	 Consistency”	 ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องข้้อมููลัท่ี่�เห่มืูอนกันในเข้ติข้องข้้อมููลัสำาห่รับชุด้ข้อง 

	 	 	 	 	 ข้้อมููลันั�น	ๆ	แลัะท่ี่�ได้้จากการเก็บรวบรวมูข้องห่น่วย์งานในกระที่รวงพลัังงานแลัะผู้มู่ส่วนเก่�ย์วข้้องอื�น	ๆ

	 	 2.12	 “ความูครบถ้ึวน	|	Completeness”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัต่ิาง	ๆ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องนั�นมู่พร้อมูเมืู�อต้ิองการ

	 	 2.13	 “การเก็บรวบรวมู	 |	Acquisition”	ห่มูาย์ถึึงการกระที่ำาเพื�อเก็บ	ให้่ได้้มูา	ห่รือการได้้ข้้อมููลัจากแห่ล่ังต่ิาง	ๆ 

	 	 	 	 	 ไมู่ว่าจะด้้วย์วิธ่การใด้	ๆ	ทัี่�งที่างติรงแลัะที่างอ้อมู

	 	 2.14	 “การควบคุมู	 |	 Control”	 ห่มูาย์ถึึงอำานาจข้องส่วนงานในการกำาห่นด้วัติถุึป็ระสงค์ในการป็ระมูวลัผลัข้้อมููลั 

	 `	 	 	 	 แลัะวิธ่การป็ระมูวลัผลั

	 	 2.15	 “การป็ระมูวลัผลั	|	Processing”	ห่มูาย์ถึึงการด้ำาเนนิการใด้	ๆ 	ห่รือชุด้ข้องการด้ำาเนนิการท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับข้้อมููลั 

	 	 	 	 	 ไมู่ว่าจะเป็็นแบบอัติโนมัูติิห่รือไมู่	เช่น	การรวบรวมู	การบันทึี่ก	การถืึอครอง	การใช้งาน	การจัด้การ	การเก็บ	 

	 	 	 	 	 การป็รับเป็ล่ั�ย์นห่รือเป็ล่ั�ย์นแป็ลัง	 การรับมูา	 การให้่คำาป็รึกษา	 การเผย์แพร่	 การแจกจ่าย์ห่รือการที่ำาให้่ 

	 	 	 	 	 พร้อมูใช้งาน	การจัด้ติำาแห่น่ง	การปิ็ด้กั�น	ลับห่รือที่ำาลัาย์

	 	 2.16	 “การเปิ็ด้เผย์ข้้อมููลั	|	Disclosure”	ห่มูาย์ถึึงการกระที่ำาในการจัด้ที่ำาข้้อมููลัท่ี่�มู่ให้่แก่บุคคลัภัาย์นอกศููนย์์ฯ

	 	 2.17	 “ข้้อมููลัส่วนบุคคลั	|	Personal	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัไมู่ว่าจะเป็็นจริงห่รือเท็ี่จเก่�ย์วกับบุคคลัท่ี่�สามูารถึยื์นย์ัน 

	 	 	 	 	 ตัิวตินได้้

	 	 2.18	 “การให้่ความูยิ์นย์อมู	|	Consent”	ห่มูาย์ถึึงข้้อติกลังท่ี่�ได้้รับแจ้งจากบุคคลัห่รือนิติิบุคคลัเพื�อ	การป็ระมูวลัผลั 

	 	 	 	 	 ข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับบุคคลันั�น	ๆ 	ห่รือเป็็นข้้อมููลัท่ี่�เป็็นความูลัับท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับองค์กร	โด้ย์ความูย์นิย์อมู 

	 	 	 	 	 จากบุคคลันั�นอาจเป็็นได้้ทัี่�งโด้ย์ชัด้แจ้งห่รือโด้ย์นัย์	
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

ส่่วนำท่�	1	ก�รกำ�กับดููแลข้้อมูล	(Data	Governance)
3.	 โคำรุงสรุ้างของกัารุกัำากัับดูแลข้อมูลในภายศููนย์สารุสนเทศูพลังงานแห่่งชาติิ

	 ศููนย์์ฯ	จะต้ิองมู่การจัด้ตัิ�งคณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	(Data	Council)	ซึึ่�งในระย์ะแรก	อาจพิจารณาให้่ป็ระกอบ

ด้้วย์ป็ลััด้กระที่รวงพลัังงาน	 รองป็ลััด้กระที่รวงพลัังงานซึ่ึ�งที่ำาห่น้าท่ี่�ผู้บริห่ารเที่คโนโลัย์่สารสนเที่ศูระด้ับสูง	 อธิบด่้	 ผู้อำานวย์

การสำานักงานนโย์บาย์แลัะแผนพลัังงาน	แลัะ	ผู้อำานวย์การศููนย์์ต่ิาง	ๆ	ในกระที่รวงพลัังงาน	โด้ย์มู่ผู้อำานวย์การศููนย์์เที่คโนโลัย์่

สารสนเที่ศูแลัะการสื�อสาร	สำานักงานป็ลััด้กระที่รวงฯ	แลัะ/ห่รอืผู้อำานวย์การศููนย์เ์ที่คโนโลัย์ส่ารสนเที่ศูแลัะการสื�อสาร	สำานักงาน

นโย์บาย์	 แลัะแผนพลัังงานแลัะ/ห่รือผู้แที่นท่ี่�ได้้รับมูอบห่มูาย์จากผู้อำานวย์การสำานักงานนโย์บาย์แลัะแผนพลัังงาน	 เป็็นฝ่่าย์

เลัข้านุการ	ที่ำาห่น้าท่ี่�พิจารณา	กลัั�นกรอง	 ตัิด้สินใจนโย์บาย์แลัะแนวที่างการกำากับดู้แลัข้้อมููลั	ข้องศููนย์์ฯ	 ในทุี่กขั้�นติอน	 ตัิ�งแต่ิ

การสรรห่า	จัด้เก็บ	การใช้	การเปิ็ด้เผย์ห่รือแบ่งปั็นข้้อมููลัแก่ภัาย์นอก	การป็ระเมิูนความูเส่�ย์งท่ี่�อาจเกิด้ขึ้�นกับข้้อมููลั	เพื�อรักษา

ความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้องข้้อมููลัได้้	ในข้ณะท่ี่�มู่การสนับสนุนให้่ข้้อมููลัถูึกนำามูาใช้ให้่เกิด้ป็ระโย์ชน์สูงสุด้	

	 ศููนย์์ฯ	 ควรจะมู่การจัด้ตัิ�งห่รือมูอบห่มูาย์คณะกรรมูการบริห่ารจัด้การข้้อมููลั	 ให้่ที่ำาห่น้าท่ี่�บูรณาการ	 การกำากับดู้แลัข้้อมููลั	

(Data	Administrators	Board)	ที่ำาห่น้าท่ี่�	ที่บที่วน	ป็รับป็รุง	แลัะให้่ข้้อเสนอแนะในเรื�องนโย์บาย์	ทิี่ศูที่าง	ห่รือมูาติรฐานข้องแนว

ป็ฏิิบัติิท่ี่�เก่�ย์วกับข้้อมููลัภัาย์ในกระที่รวงพลัังงาน	ป็ระเมิูนความูเส่�ย์งด้้านข้้อมููลั	สื�อสารผลัักดั้นการใช้แนวป็ฏิิบัติิที่างด้้านข้้อมููลัภัาย์ใน

กระที่รวง	 ติิด้ติามูสถึานะข้องการกำากับดู้แลัข้้อมููลัข้องกระที่รวง	แลัะราย์งานผลัต่ิอคณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัฯ	 โด้ย์คณะ

กรรมูการบริห่ารจัด้การข้้อมููลั	 อาจป็ระกอบไป็ด้้วย์	 ผู้อำานวย์การสำานักงานนโย์บาย์แลัะแผนพลัังงาน	 ตัิวแที่นผู้บริห่ารด้้านข้้อมููลั	

ข้องแต่ิลัะกรมู/กองต่ิาง	ๆ	แลัะมู่ตัิวแที่นผู้บริห่ารด้้านข้้อมููลัข้องสำานักงานนโย์บาย์แลัะแผนพลัังงาน	เป็็นฝ่่าย์เลัข้านุการฯ	

	 ศููนย์์ฯ	 ต้ิองมู่กรอบแลัะแนวป็ฏิิบัติิการกำากับดู้แลัข้้อมููลัท่ี่�ชัด้เจน	 ตัิ�งแต่ิ	 การสร้าง	 การป็ระมูวลัผลั	 การจัด้เก็บ	 การใช้	 

การจัด้การเมืู�อพ้นระย์ะใช้งาน	เพื�อให้่เจ้าข้องข้้อมููลั	ผู้บริห่ารข้้อมููลั	แลัะ/ห่รือผู้ใช้ข้้อมููลั	สามูารถึด้ำาเนินการติามูบที่บาที่ห่น้าท่ี่�

ได้้อย์่างถูึกต้ิองแลัะเป็็นระบบ	 โด้ย์ข้อบเข้ติข้้อมููลัท่ี่�อย์ู่ภัาย์ใต้ิกรอบข้องนโย์บาย์	 ได้้แก่	 ข้้อมููลัด้้านพลัังงานทัี่�งห่มูด้ท่ี่�อย์ู่ภัาย์ใน

ศููนย์์ฯ	โด้ย์ลัักษณะข้้อมููลัเป็็นทัี่�งกลุ่ัมูตัิวเลัข้	ข้้อความู	ห่รือสิ�งใด้	ๆ	ท่ี่�สื�อความูห่มูาย์โด้ย์สภัาพข้องสิ�งนั�นเองห่รือโด้ย์ผ่านวิธ่การ

ใด้	ๆ	ในทุี่กรูป็แบบ	ทัี่�งอิเล็ักที่รอนิกส์	กระด้าษ	ห่รือรูป็แบบอื�นใด้ก็ติามู

4.	 บทบาทห่น้าท่�	

	 4.1		 เจ้าข้องข้้อมููลั	(Data	Owner/Steward)	คือส่วนงานภัาย์ในศููนย์์ฯ	ท่ี่�เก็บข้้อมููลัขึ้�นมูาให่มู่ห่รือ	รับข้้อมููลัจากผู้อื�น	

ซึึ่�งจะเป็็นผู้กำาห่นด้แนวที่างท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับการจัด้การชุด้ข้้อมููลั	 รวมูถึึงการจัด้ที่ำาที่ะเบ่ย์นข้้อมููลั	 การกำาห่นด้ชั�นความูลัับข้้อมููลั	

แลัะการกำาห่นด้แนวที่างในการดู้แลัรักษาคุณภัาพข้้อมููลั	กำาห่นด้สิที่ธิในการเข้้าถึึงข้้อมููลันั�น	ๆ 	แลัะพิจารณาอนุญาติการใช้ข้้อมููลั

แก่ผู้อื�นห่ากมู่การข้อใช้ข้้อมููลั	 เจ้าข้องข้้อมููลัควรมู่การที่บที่วนด้้วย์ว่าข้้อมููลันั�น	 ๆ	 ยั์งสามูารถึใช้ฐานดั้�งเดิ้มู	 ในการจัด้เก็บแลัะ

ป็ระมูวลัผลัได้้อย์ูห่่รือไมู่	(เช่น	กฎห่มูาย์ท่ี่�ต้ิองป็ฏิิบัติิติามูนั�นได้้เป็ล่ั�ย์นแป็ลังไป็ห่รือไมู่	ห่รือความูยิ์นย์อมูท่ี่�ได้้รับมูาจากผู้ให้่ข้้อมููลั

ย์ังครอบคลุัมูห่รือไมู่)

	 	 	 4.1.1	 ทุี่กชุด้ข้้อมููลัจะต้ิองมู่อย์่างน้อย์ห่นึ�งเจ้าข้องข้้อมููลั

	 	 	 4.1.2	 เมืู�อชุด้ข้้อมููลัมู่ห่ลัาย์เจ้าข้อง	 เจ้าข้องข้้อมููลัทัี่�งห่ลัาย์จะต้ิองเห็่นด้้วย์ร่วมูกันกับนโย์บาย์	 ท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับ 

	 	 	 	 	 	 การจัด้การชุด้ข้องข้้อมููลั

	 	 	 4.1.3	 การเป็็นเจ้าข้องข้้อมููลัสามูารถึส่งผ่านไป็ยั์งห่น่วย์งานอื�นได้้เมืู�อมู่การติกลังกัน	ถ้ึา

	 	 	 	 	 a)	 ในระย์ะย์าวแล้ัวชุด้ข้้อมููลันั�น	ๆ	เก่�ย์วข้้องกับการที่ำางานข้องห่น่วย์งานอื�น

	 	 	 	 	 b)	 ชุด้ข้้อมููลันั�น	มู่ความูเก่�ย์วข้้องกับชุด้ข้้อมููลัท่ี่�ห่น่วย์งานอื�นเป็็นเจ้าข้อง

	 	 	 4.1.4	 เจ้าข้องข้้อมููลัสามูารถึมูอบห่มูาย์ให้่บุคคลัอื�นด้ำาเนินการบริห่ารข้้อมููลัแที่น	(เร่ย์กว่า	ผู้บริห่ารข้้อมููลั)

	 4.2		 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลั	(Data	Management	Administrator)	คอืส่วนงานภัาย์ในศููนย์ฯ์	ท่ี่�ที่ำาการบรหิ่ารจัด้การชุด้

ข้องข้้อมููลัให้่สอด้คล้ัองกับนโย์บาย์แลัะแนวป็ฏิิบัติิข้องการกำากับดู้แลัข้้อมููลัท่ี่�กำาห่นด้โด้ย์เจ้าข้องข้้อมููลั	 ตัิ�งแต่ิการด้ำาเนินการรับ

ข้้อมููลั	การรวบรวมู	การป็ระมูวลัผลั	การจัด้เก็บ	การจัด้การข้้อมููลัอภิัพันธ์ุ	การติรวจสอบคุณภัาพ	แลัะการให้่บริการด้้านข้้อมููลั	

ให้่ครบติามูวงจรช่วิติข้้อมููลั
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

	 4.3		 ผู้ใช้ข้้อมููลั	(Data	User)	คือ	ส่วนงานห่รือบุคคลัใด้	ๆ 	ท่ี่�ใช้	ห่รือเปิ็ด้เผย์ชุด้ข้้อมููลัจากศููนย์์ฯ	ซึึ่�งส่วนงานดั้งกล่ัาวอาจ

จะรวมูถึึง	ห่น่วย์งานห่รือเจ้าห่น้าท่ี่�ข้องศููนย์์ฯ	เอง	ห่รือห่น่วย์งาน	เจ้าห่น้าท่ี่�ข้องกระที่รวง	ห่น่วย์งานห่รือเจ้าห่น้าท่ี่�ข้องรัฐบาลั	 

ผู้ใช้ข้้อมููลัทุี่กคนสามูารถึนำาข้้อมููลัไป็ใช้	ให้่เป็็นไป็วตัิถุึป็ระสงคแ์ลัะเงื�อนไข้การข้อใช้ข้้อมููลั	รวมูทัี่�งมู่ห่นา้ท่ี่�แลัะมู่สว่นร่วมูดู้แลัรักษา

ความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ให้่กับข้้อมููลัข้อง	ศููนย์์ฯ	ให้่สอด้คล้ัองติามูแนวป็ฏิิบัติิการกำากับดู้แลัข้้อมููลั	ทัี่�งน่�	ผู้มู่ส่วนได้้ส่วนเส่ย์กับข้้อมููลั

โด้ย์ติรง	ได้้แก่	ผู้บริห่ารข้้อมููลั	แลัะผู้ใช้ข้้อมููลั	

 

ส่่วนำท่�	2	ก�รเก็บรวบรวมข้้อมูล	(Data	Acquisition)
5.	 กัารุวางแผนเก็ับรุวบรุวมข้อมูล	

	 5.1		 ทุี่กส่วนงานในศููนย์์ฯ	 จะต้ิองป็รึกษากับคณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัก่อนท่ี่�จะด้ำาเนินการเก็บรวบรวมูข้้อมููลั

ให่มู่	ห่รือที่ำาการเป็ล่ั�ย์นแป็ลังข้้อมููลัท่ี่�กำาลัังเก็บรวบรวมู	โด้ย์มู่การระบุวัติถุึป็ระสงค์ข้องการเก็บรวบรวมูข้้อมููลัให้่ชัด้เจน	รวมูถึึง

ระบุฐานท่ี่�จะใช้ในการเก็บข้้อมููลั	พร้อมูทัี่�งระบุวัติถุึป็ระสงค์	การป็ระมูวลัผลัข้้อมููลัแลัะกระบวนการการป็ระมูวลัผลัข้้อมููลั	รวมู

ทัี่�งฐานท่ี่�ใช้ในการป็ระมูวลัผลั	

	 5.2		 ข้้อมููลัท่ี่�สรรห่า	ห่รือได้้รับ	จะต้ิองได้้มูาโด้ย์วิธ่การท่ี่�ถูึกต้ิอง	ชอบด้้วย์กฎห่มูาย์	มู่วัติถุึป็ระสงค์ในการใช้งานท่ี่�ชัด้เจน	

คำานึงถึึงความูคุ้มูคา่ข้องการใช้ป็ระโย์ชน์ท่ี่�แท้ี่จริงแลัะรอบด้้าน	แลัะต้ิองพิจารณาภัาระข้อง	ผู้ให้่ข้้อมููลั	เพื�อความูโป็ร่งใส	แลัะการ

ดู้แลัเรื�องการใช้แลัะการรักษาความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้องข้้อมููลั	ได้้อย่์างเห่มูาะสมู	ห่รือติามูข้้อติกลังข้องการได้้มูาซึึ่�งข้้อมููลั

	 5.3		 ส่วนงานต่ิาง	ๆ	ใน	ศููนย์์ฯ	จะต้ิองมุู่งในการลัด้ภัาระข้องแห่ล่ังข้้อมููลัโด้ย์ลัด้การร้องข้อข้้อมููลัท่ี่�ซึ่ำ�าซ้ึ่อน	ให้่มูากท่ี่�สุด้	

โด้ย์ย์ื�นแสด้งความูต้ิองการข้้อมููลัผ่านที่างคณะกรรมูการบริห่ารจัด้การข้้อมููลัท่ี่�ศููนย์์ฯ	ได้้จัด้ตัิ�ง

	 5.4		 ส่วนงานต่ิาง	 ๆ	 ควรจะมู่ส่วนร่วมูกับแห่ล่ังข้้อมููลัก่อนท่ี่�จะเก็บรวบรวมูข้้อมููลัให้่มูากท่ี่�สุด้เท่ี่าท่ี่�จะที่ำาได้้	 โด้ย์ต้ิองมู่

การพิจารณาป็ระเด็้นเห่ล่ัาน่�ร่วมูกันเป็็นอย์่างน้อย์

	 	 	 a)	 แจ้งแลัะที่ำาความูเข้้าใจถึึงวัติถุึป็ระสงค์ข้องการเก็บรวบรวมูข้้อมููลั

	 	 	 b)	 พิจารณาความูเป็็นไป็ได้้ในการเก็บรวบรวมูข้้อมููลั	 รวมูถึึงความูพร้อมูข้องข้้อมููลั	 แลัะอุป็สรรคท่ี่�อาจเกิด้ขึ้�น 

ในการดึ้งข้้อมููลั

	 5.5		 เจ้าข้องข้้อมููลัควรจะกำาห่นด้นโย์บาย์สำาห่รับชุด้ข้้อมููลัท่ี่�จะที่ำาการเก็บรวบรวมู	อันป็ระกอบไป็ด้้วย์

	 	 	 a)	 กำาห่นด้ข้อบเข้ติข้องข้้อมููลัท่ี่�จะเก็บรวบรวมู

	 	 	 b)	 ติรวจสอบให้่แน่ชัด้ว่าการเก็บข้้อมููลันั�นถูึกต้ิองติามูกฎห่มูาย์

	 	 	 c)	 กำาห่นด้มูาติรฐานคุณภัาพข้องข้้อมููลั	รวมูถึึงนโย์บาย์ในการแก้ไข้ข้้อผิด้พลัาด้ข้้อมููลัท่ี่�ได้้รับ	

	 5.6		 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองมุู่งท่ี่�จะให้่มู่การใช้ข้้อมููลัให้่มูากท่ี่�สุด้เมืู�อที่ำาการออกแบบการเก็บรวบรวมูข้้อมููลัห่รือ

เมืู�อมู่การป็รับเป็ล่ั�ย์นการเก็บรวบรวมูข้้อมููลัท่ี่�มู่อย์ู่แล้ัว

6.	 รุะบบและกัรุะบวนกัารุเก็ับรุวบรุวมข้อมูล	

	 6.1		 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองแน่ใจว่าการเก็บรวบรวมูข้้อมููลันั�นเป็็นไป็ติามูมูาติรฐานคุณภัาพข้องข้้อมููลั	 ท่ี่�กำาห่นด้

ไว้โด้ย์เจ้าข้องข้้อมููลั	แลัะผู้ใช้ข้้อมููลั	

	 	 	 6.1.1	 เจ้าข้องข้้อมููลัจะติอ้งป็ระเมูนิคำาข้อเพื�อที่ำาการย์กเว้นในการสง่ข้้อมููลั	แลัะการข้ย์าย์เวลัากำาห่นด้สง่ข้้อมููลั 

	 	 	 	 	 	 นั�น	ๆ	ทัี่�งห่มูด้

	 	 	 6.1.2	 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองแจ้งให้่เจ้าข้องข้้อมููลัที่ราบถึึงการส่งข้้อมููลัลัา่ช้า	แลัะป็ระสาน	กับแห่ล่ังข้้อมููลั 

	 	 	 	 	 	 เพื�อท่ี่�จะได้้รับข้้อมููลัโด้ย์เร็วท่ี่�สุด้

	 	 	 6.1.3	 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองรับผิด้ชอบในการติรวจสอบความูถึูกต้ิองข้องข้้อมููลัภัาย์ในชุด้ข้้อมููลัแลัะ 

	 	 	 	 	 	 เท่ี่ย์บกับข้้อมููลัอื�น	ๆ 	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องภัาย์ในศููนย์ฯ์	ป็ระสานงานกบัแห่ล่ังข้้อมููลั	ในการกู้คนืข้้อความูผดิ้พลัาด้ 

	 	 	 	 	 	 ข้องข้้อมููลัท่ี่�ส่ง	ในกรณ่ท่ี่�ข้้อมููลัผิด้พลัาด้ด้้วย์

	 	 	 6.1.4	 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองแจ้งเจ้าข้องข้้อมููลัเมืู�อพบปั็ญห่าด้้านคุณภัาพ	 ให้่แก่เจ้าข้องข้้อมููลั 

	 	 	 	 	 	 เพื�อห่าห่นที่างแก้ไข้
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

	 6.2		 ห่ลัังจากเก็บรวบรวมูข้้อมููลัเป็็นท่ี่�เร่ย์บร้อย์แล้ัว	ต้ิองมู่การสร้างที่ะเบ่ย์น	นิย์ามู	ข้้อมููลัอภิัพันธ์ุ	(Metadata)	แลัะชั�น

ความูลัับข้้อมููลั	แบ่งเป็็น	ลัับท่ี่�สุด้	(Top	Secret)	ลัับมูาก	(Secret)	ลัับ	(Confidential)	การใช้ภัาย์ในศููนย์์ฯ	(Internal)	แลัะเปิ็ด้

เผย์ต่ิอสาธารณชน	(Public)	ติามูนิย์ามูแลัะกฎเกณฑ์์ท่ี่�ได้้ผ่านการอนุมัูติิจากคณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	อ่กทัี่�งผู้บริห่าร

จัด้การข้้อมููลัจะติอ้งติรวจสอบความูที่นัสมัูย์ข้องข้้อมููลัอภัพัินธ์ุในแคติติาลัอ็ก	(Catalog)	ข้้อมููลั	ซึึ่�งข้้อมููลัอภัพัินธ์ุจะติอ้งป็ระกอบ

ไป็ด้้วย์

	 	 	 a)	 วัติถุึป็ระสงค์เฉพาะในการเก็บข้้อมููลั

	 	 	 b)	 คำาจำากัด้ความูแลัะรูป็แบบข้องชุด้ข้้อมููลั

	 	 	 c)	 มูาติรฐานคุณภัาพข้องชุด้ข้้อมููลั

	 	 	 d)	 ข้อบเข้ติในการเก็บรวบรวมูข้้อมููลั	

	 	 	 e)	 ราย์ลัะเอ่ย์ด้ในการติิด้ต่ิอเจ้าข้องข้้อมููลัแลัะผู้บริห่ารข้้อมููลั

	 6.3		 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองที่ำาการติรวจสอบข้้อมููลัอภิัพันธ์ุ	แลัะเจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองติรวจสอบ	การเก็บรวบรวมู

ข้้อมููลัอย์่างสมูำ�าเสมูอ	เพื�อให้่มัู�นใจว่าข้้อกำาห่นด้ในการเก็บรวบรวมูข้้อมููลัแลัะนโย์บาย์	การเข้้าถึึงข้้อมููลันั�นมู่ความูทัี่นสมัูย์	เป็็น

ปั็จจุบัน	เพื�อสร้างการรับรู้ข้้อมููลัท่ี่�มู่	เข้้าใจเนื�อห่าห่รือข้้อจำากัด้ข้องข้้อมููลั	รวมูถึึงความูเส่�ย์งท่ี่�อาจเกิด้ขึ้�น

	 6.4		 มู่การกำาห่นด้มูาติรการในการควบคุมูดู้แลัคุณภัาพข้้อมููลัในด้้าน	 ความูถูึกต้ิอง	 (Accuracy)	 ความูครบถ้ึวน	 

(Completeness)	 ความูสอด้คล้ัอง	 (Consistency)	 ความูเป็็นปั็จจุบัน	 (Timeliness)	 ติรงติามูความูต้ิองการห่รือสถึานการณ์	

(Relevancy)	แลัะความูพรอ้มูใช้	(Availability)	รวมูถึึงมูาติรฐานการเชื�อมูโย์งข้้อมููลัท่ี่�มู่กับข้้อมููลัภัาย์นอก	แลัะป็ระเมิูนคุณภัาพ

ข้้อมููลัเป็็นระย์ะ	(Data	Quality	Assessment)	เพื�อป็รับป็รุงรักษาคุณภัาพข้้อมููลัอย่์างสมูำ�าเสมูอ	นอกจากน่�	การจัด้เก็บข้้อมููลั	

(Storage)	ต้ิองเป็็นระบบ	สามูารถึสืบค้นข้้อมููลัได้้สะด้วก	รวด้เร็ว

ส่่วนำท่�	3	ก�รใช้้ข้้อมูล	(Data	Usage)
7.	 กัารุเข้าถึึงข้อมูลภายในศููนย์ฯ	(Internal	Data	Access)

	 7.1		 เจ้าข้องข้้อมููลัจะเป็็นผู้พิจารณาระดั้บการรักษาความูป็ลัอด้ภััย์แลัะเงื�อนไข้การเข้้าใช้งานชุด้ข้้อมููลันั�น	 ๆ	 โด้ย์ท่ี่� 

ผู้บริห่ารข้้อมููลัจะต้ิองแน่ใจว่าเงื�อนไข้ต่ิาง	ๆ	ได้้มู่การสื�อสารออกไป็อย่์างชัด้เจนไป็ย์ังผู้ใช้งานข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์ฯ	

	 7.2		 เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองไมู่ป็ฏิิเสธคำาร้องข้อการใช้ข้้อมููลัจากผู้ใช้งานข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์ฯ	เว้นเส่ย์แต่ิว่า

	 	 	 a)	 ข้้อมููลันั�นมู่ชั�นความูลัับแลัะการร้องข้อข้้อมููลัข้องผู้ใช้งานไมู่มู่เห่ตุิผลัท่ี่�ชอบธรรมูห่รือไมู่สมูเห่ตุิสมูผลั

	 	 	 b)	 การแบ่งปั็นข้้อมููลัเป็็นสิ�งต้ิองห้่ามูอย์่างชัด้เจนติามูกฎห่มูาย์	ห่รือข้้อติกลังในการได้้มูาข้องข้้อมููลั

	 7.3		 มู่การกำาห่นด้แนวที่างการข้อสิที่ธิ�ในการใช้ข้้อมููลัท่ี่�ชัด้เจน	 ผู้ใช้งานข้้อมููลัจะติ้องข้ออนุมัูติิจากเจ้าข้องข้้อมููลัห่รือ 

ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัในการเข้้าถึึงข้้อมููลัท่ี่�เป็็นความูลัับ	ซึึ่�งในคำาร้องข้อการเข้้าถึึงข้้อมููลันั�นผู้ใช้งานข้้อมููลัจะรวมูถึึง

	 	 	 a)	 ข้อบเข้ติแลัะความูลัะเอ่ย์ด้ข้องข้้อมููลัท่ี่�ร้องข้อ	เช่น	ห้่วงเวลัาท่ี่�ต้ิองการใช้ข้้อมููลั

	 	 	 b)	 วัติถุึป็ระสงค์ในการร้องข้อข้้อมููลั

	 	 	 c)	 ความูถ่ึ�ในการเข้้าใช้งานข้้อมููลั	(เช่น	เป็็นครั�งคราวห่รือใช้ป็ระจำา)

	 7.4		 มู่แนวที่างการข้อสิที่ธิ�แลัะเข้้าถึึงข้้อมููลัท่ี่�	 สะด้วก	 รวด้เร็ว	 ภัาย์ใต้ิกรอบการกำากับดู้แลัท่ี่�เห่มูาะสมู	 แลัะช่วย์ให้่ผู้

บริห่ารจัด้การข้้อมููลัสามูารถึติิด้ติามูแลัะป็ระเมูินความูคุ้มูค่าข้องข้้อมููลัท่ี่�มู่	 การป้็องกัน	 ความูเส่�ย์งการรั�วไห่ลัข้องข้้อมููลัห่รือใช้

ไมู่ติรงติามูวัติถุึป็ระสงค์

	 7.5		 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองมัู�นใจว่าข้้อมููลัท่ี่�แบ่งปั็นกันทัี่�งห่มูด้นั�นถูึกต้ิอง	 ทัี่นสมัูย์	 แลัะมู่ความูพร้อมู	 ติามูเวลัา 

ท่ี่�กำาห่นด้	แลัะจะต้ิองแจ้งให้่ผู้ใช้งานข้้อมููลัที่ราบถึึงคุณภัาพข้องข้้อมููลัแลัะข้้อจำากัด้ข้องชุด้ข้้อมููลักอ่นท่ี่�จะให้่ชุด้ข้้อมููลักบัผู้ใช้งาน

	 7.6		 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองสื�อสารกบัผู้ใช้งานข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์ฯ์	ถึึงระย์ะเวลัาโด้ย์ป็ระมูาณ	ในการติอบสนองติอ่

การร้องข้อการเข้้าถึึงข้้อมููลั	

	 7.7		 ผู้ใช้งานข้้อมููลัจะต้ิองป็ฏิิบัติิติามูนโย์บาย์ท่ี่�กำาห่นด้โด้ย์เจ้าข้องข้้อมููลัแลัะห่น่วย์งานภัาครัฐอื�น	ๆ 	ท่ี่�ให้่ข้้อมููลั	สำาห่รับ 

การใช้งานชุด้ข้้อมููลันั�น	ๆ	โด้ย์
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

	 	 	 7.7.1	 ผู้ใช้งานข้้อมููลัควรใช้ข้้อมููลัติามูวัติถุึป็ระสงค์ท่ี่�ได้้รับอนุมัูติิจากเจ้าข้องข้้อมููลัเท่ี่านั�น	 ถ้ึามู่การใช้งานเพื�อ 

	 	 	 	 	 	 วัติถุึป็ระสงค์อื�นจะต้ิองข้ออนุมัูติิอ่กครั�ง

	 	 	 7.7.2	 ผู้ใช้งานข้้อมููลัจะต้ิองไมู่เปิ็ด้เผย์ข้้อมููลัโด้ย์ไมู่ได้้รับอนุญาติจากแห่ล่ังข้้อมููลั	 เว้นแต่ิจะได้้รับอนุญาติห่รือ 

	 	 	 	 	 	 เป็็นไป็ติามูท่ี่�กฎห่มูาย์กำาห่นด้	ห่รือข้้อมููลันั�น	ๆ	ได้้รับอนุมัูติิล่ัวงห่น้าไว้แล้ัว	เพื�อวัติถุึป็ระสงค์การใช้งาน 

	 	 	 	 	 	 ดั้งกล่ัาวจากแห่ล่ังข้้อมููลั

8.	 นโยบายในกัารุแบ่งปันข้อมูลสู่ภายนอกั

	 8.1		 มู่กรอบแลัะแนวที่างการเปิ็ด้เผย์แบ่งปั็นข้้อมููลัแก่ภัาย์นอก	(Data	Sharing	Framework)	ท่ี่�ชัด้เจนแลัะเห่มูาะสมู	 

โด้ย์ไมู่ขั้ด้ต่ิอกฎห่มูาย์	 แลัะระเบ่ย์บข้้อบังคับท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้้อมููลัแลัะความูเป็็นส่วนบุคคลั	 เพื�อข้ย์าย์

ป็ระโย์ชน์ข้องข้้อมููลัข้องศููนย์์ฯ	 สู่ภัาย์นอก	 แลัะเป็็นการเติร่ย์มูความูพร้อมูข้ององค์กรสู่	 Digital	 Government	 and	Open	

Government	Data	ท่ี่�จะมู่การเชื�อมูโย์ง	แลักเป็ล่ั�ย์นแลัะเปิ็ด้เผย์มูากขึ้�น

	 8.2		 เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองกำาห่นด้เงื�อนไข้ท่ี่�ชัด้เจน	ระดั้บแลัะรูป็แบบท่ี่�เห่มูาะสมูข้องการแบ่งปั็นข้้อมููลั	แลัะมู่การสื�อสาร

ออกไป็อย์่างชัด้เจนไป็ย์ังผู้ข้อข้้อมููลัก่อนท่ี่�จะแบ่งปั็นข้้อมููลั	

	 8.3		 เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองอนุญาติให้่มู่การแบ่งปั็นข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่ชั�นความูลัับสู่สาธารณะผ่านที่างเว็บไซึ่ต์ิข้องศููนย์์ฯ	เว้นเส่ย์แต่ิว่า

	 	 	 a)	 ถูึกห้่ามูไว้ติามูกฎห่มูาย์

	 	 	 b)	 ที่ำาลัาย์ความูเชื�อมัู�นข้องสาธารณชนแลัะความูมัู�นใจในแง่ข้องข้้อมููลัส่วนบุคคลั

	 8.4		 สำาห่รับข้้อมููลัทัี่�งห่มูด้ท่ี่�เปิ็ด้เผย์สู่สาธารณะ	 เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองกำาห่นด้ข้้อติกลังในการใช้งานเพื�อควบคุมูการใช้

ข้้อมููลัอย์่างเห่มูาะสมูแลัะป็กป้็องผลัป็ระโย์ชน์ข้องศููนย์์ฯ	

	 8.5		 ห่ากเจ้าข้องข้้อมููลัได้้รับอนุมัูติิให้่เผย์แพร่ชุด้ข้้อมููลัได้้	 ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลัจะต้ิองป็ระสานงานกับคณะกรรมูการ

บริห่ารจัด้การข้้อมููลัข้องศููนย์์ฯ	ในการเผย์แพร่ข้้อมููลัพร้อมูทัี่�งข้้อมููลัอภิัพันธ์ุ	ดั้งน่�

	 	 	 8.5.1	 ข้้อมููลัท่ี่�เผย์แพร่ทัี่�งห่มูด้	แลัะ/ห่รือ	ข้้อมููลัท่ี่�ได้้รับจะต้ิองระบุแห่ล่ังท่ี่�มูาข้องข้้อมููลัอย่์างชัด้เจน

	 	 	 8.5.2	 สำาห่รับข้้อมููลัทัี่�งห่มูด้ท่ี่�จะเผย์แพร่	จะต้ิองสามูารถึอ้างอิงข้้อมููลัอภิัพันธ์ุท่ี่�เก่�ย์วข้้องบนเว็บไซึ่ต์ิข้องศููนย์์ฯ	ด้้วย์

	 	 	 8.5.3	 ในกรณ่ท่ี่�มู่แผนท่ี่�จะเป็ล่ั�ย์นแป็ลังห่รือย์ุติิชุด้ข้้อมููลัท่ี่�เผย์แพร่เป็็นป็ระจำา	 เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองเผย์แพร่ 

	 	 	 	 	 	 แผนท่ี่�ได้้วางไว้ผ่านเว็บไซึ่ต์ิข้องศููนย์์	 พร้อมูเห่ตุิผลัสำาห่รับการเป็ล่ั�ย์นแป็ลัง	 ห่รือการย์ุติิแลัะเสนอ 

	 	 	 	 	 	 ที่างเลืัอกอื�น	ๆ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้อง

	 8.6		 เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองให้่เห่ตุิผลัสำาห่รับการป็ฏิิเสธการแบ่งปั็นข้้อมููลักับห่น่วย์งานข้องรัฐบาลัทุี่กครั�ง	

	 8.7		 สำาห่รับข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�แบ่งปั็นกับห่น่วย์งานอื�น	ๆ 	ข้องรัฐบาลั	เจ้าข้องข้้อมููลัจะต้ิองที่ำาข้้อติกลังแลัะบันทึี่กเห่ตุิผลั

ในการตัิด้สินใจทุี่กครั�งในการแบ่งปั็นข้้อมููลักับห่น่วย์งานรัฐบาลัท่ี่�ร้องข้อ	

ส่่วนำท่�	4	ก�รคุ้้้มคุ้รองข้้อมูล	(Data	Protection)
9.	 กัารุคุ้ำมคำรุองข้อมูลทุกัปรุะเภท	

	 9.1		 เจ้าข้องข้้อมููลั	ผู้บริห่ารจัด้การข้้อมููลั	แลัะผู้ใช้ข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์ฯ์	จะต้ิองติรวจสอบเป็็นระย์ะว่ามู่การป้็องกันความู

ป็ลัอด้ภััย์ท่ี่�มู่ป็ระสิที่ธิภัาพจากเจ้าห่น้าท่ี่�ในห่น่วย์งานท่ี่�เก่�ย์วข้้องในการป็ฏิิบัติิในการจัด้การข้้อมููลั	อย่์างน้อย์ดั้งน่�

	 	 	 9.1.1	 การป็อ้งกันด้้านความูป็ลัอด้ภััย์จะติอ้งป็กป้็องข้้อมููลัจากการเข้้าถึึงโด้ย์ไมู่ได้้รับอนุญาติ	การเป็ลั่�ย์นแป็ลัง	 

	 	 	 	 	 	 การใช้งาน	การเปิ็ด้เผย์	การถูึกกำาจัด้ห่รือความูเส่�ย์งอื�น	ๆ	ไมู่ว่าจะตัิ�งใจห่รือไมู่ก็ติามู

	 	 	 9.1.2	 ผู้ใช้งานข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์ฯ์	จะติอ้งป็ฏิิบัติิติามูขั้�นติอนการรกัษาความูป็ลัอด้ภััย์เพิ�มูเติิมูทัี่�งห่มูด้ท่ี่�กำาห่นด้ 

	 	 	 	 	 	 โด้ย์เจ้าข้องข้้อมููลัสำาห่รับชุด้ข้้อมููลันั�น	ๆ	

	 	 	 9.1.3	 ผู้ใช้ข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์ฯ	 จะต้ิองป็ระเมิูนความูต้ิองการแลัะความูเก่�ย์วข้้องข้องข้้อมููลัท่ี่�ได้้รับแลัะที่ำาลัาย์ 

	 	 	 	 	 	 ข้้อมููลัเมืู�อไมู่มู่การใช้งานอ่กต่ิอไป็
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

	 	 	 9.1.4	 ในกรณ่มู่เห่ตุิท่ี่�มู่การรั�วไห่ลัข้องข้้อมููลั	 ห่รือการด้ำาเนินการซึึ่�งอาจเป็็นความูเส่�ย์งต่ิอศููนย์์ฯ	 ห่รือเห็่นว่า 

	 	 	 	 	 	 ขั้ด้ต่ิอกฎห่มูาย์ท่ี่�เก่�ย์วข้้อง	 ผู้พบเห็่นจะต้ิองราย์งานการเข้้าถึึงข้้อมููลัท่ี่�ไมู่ได้้รับอนุญาติห่รือการสูญห่าย์ 

	 	 	 	 	 	 ข้องข้้อมููลัส่วนบุคคลัต่ิอคณะกรรมูการบริห่ารจัด้การข้้อมููลัข้องศููนย์ฯ์	โด้ย์ทัี่นท่ี่ท่ี่�พบเห่ตุิ	เพื�อด้ำาเนินการ 

	 	 	 	 	 	 แก้ไข้ได้้อย์่างเห่มูาะสมูแลัะทัี่นท่ี่วงท่ี่

	 9.2		 มู่การติิด้ติามูติรวจสอบแลัะป็ระเมูินผลัการป็ฏิิบัติิติามูแนวป็ฏิิบัติิการดู้แลัรักษาความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้้อมููลัอย์่าง

สมูำ�าเสมูอ	แลัะมู่แนวที่างการจัด้การในกรณ่ท่ี่�เกิด้ความูเส่ย์ห่าย์จากภััย์พิบัติิ	 ภััย์คุกคามู	ห่รือการลัะเมิูด้ข้้อมููลั	ท่ี่�อาจเกิด้ขึ้�นทัี่�ง

จากภัาย์ในแลัะภัาย์นอก

	 9.3		 มู่การจัด้ตัิ�ง	“เจ้าห่น้าท่ี่�คุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลั”	(Data	Protection	Officer:	DPO)	ข้องศููนย์์ฯ	ท่ี่�เข้้ามูารับผิด้ชอบการ

ด้ำาเนินการด้้านข้้อมููลัข้องศููนย์์ฯ	โด้ย์มู่การรักษาความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์แลัะความูเป็็นส่วนบุคคลัข้องข้้อมููลัสอด้คล้ัองติามูกฎห่มูาย์คุ้มูครอง

ข้้อมููลัส่วนบุคคลั	โด้ย์ติามูกฎห่มูาย์เจ้าห่น้าท่ี่�คุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลัจะต้ิองราย์งานติรงไป็ยั์งผู้อำานวย์การศููนย์์ฯ	แลัะเจ้าห่น้าท่ี่�คุ้มูครอง

ข้้อมููลัส่วนบุคคลัมู่ความูอิสระแลัะไมู่มู่อำานาจตัิด้สินใจในองค์กรด้้านข้้อมููลั	เพ่ย์งแต่ิให้่คำาแนะนำาเพื�อให้่เกิด้การป็ฏิิบัติิติามูกฎห่มูาย์เท่ี่านั�น

	 9.4		 เจ้าห่น้าท่ี่�คุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลัมู่ห่น้าท่ี่�รับผิด้ชอบ	ดั้งน่�

	 	 	 a)	 สร้างมูาติรฐานแลัะกระบวนการป็กปิ็ด้ความูเป็็นส่วนบุคคลัข้องข้้อมููลั	โด้ย์มุู่งเน้นการลัด้ระดั้บ	ความูอ่อนไห่ว	

ความูเส่�ย์ง	ห่รือผลักระที่บต่ิอศููนย์์ฯ	

	 	 	 b)	 กำาห่นด้แลัะที่บที่วนสิที่ธิข้องการเข้้าถึึงข้้อมููลัส่วนบุคคลั	ครอบคลุัมูตัิ�งแต่ิ	การรับส่ง	ป็ระมูวลัผลั	จัด้เก็บ	ใช้งาน	เพื�อ

ป้็องกันอันติราย์ท่ี่�อาจเกิด้ขึ้�นจากการสูญห่าย์	 เส่ย์ห่าย์	 เป็ล่ั�ย์นแป็ลังแก้ไข้ท่ี่�ผิด้วัติถุึป็ระสงค์การใช้งาน	การส่งต่ิอห่รือเปิ็ด้เผย์ข้้อมููลัโด้ย์

ไมู่ได้้รับอนุญาติ	ไมู่ติรงติามูวัติถุึป็ระสงค์	เงื�อนไข้การให้่ใช้	ห่รือบที่บาที่ห่น้าท่ี่�	รวมูถึึง	การทุี่จริติห่รือลัะเมิูด้ข้้อมููลัในรูป็แบบอื�น	ๆ

 

3.	 โคุ้รงส่ร้�งธรรม�ภิิบ�ลและกระบวนำก�รธรรม�ภิิบ�ลข้้อมูล
	 จากนโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้้อมููลั	 โครงสร้างธรรมูาภิับาลัข้้อมููลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 ป็ระกอบไป็ด้้วย์ 

คณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	(Data	Council)	คณะกรรมูการบริห่ารจัด้การข้้อมููลั	(Data	Administration	Board)	คณะที่ำางาน

ด้้านการบริห่ารจัด้การข้้อมููลั	(Data	Management	Team)	แลัะผู้มู่ส่วนได้้ส่วนเส่ย์ซึึ่�งได้้แก่	เจ้าข้องข้้อมููลั	(Data	Owner)	แลัะผู้ใช้ข้้อมููลั

คณะกรรมการที่ปร�กษาด�านข�อมูล

คณะกรรมการบร�หารจัดการข�อมูล

ผู�ใช�ข�อมูล

สินทรัพย�ด�านข�อมูล :
ข�อมูล, ข�อมูลอภิพันธุ�,

แบบจําลองข�อมูล

นโยบาย แนวทางการกํากับดูแลข�อมูลตลอดวงจรชีว�ต สรรหา เก็บ ใช� เผยแพร�

พ�จารณา

ทบทวน ปรับปรุง รายงาน เสนอ

ใช�งานกําหนด/ปฏิบัติ

มอบหมายสิทธิ์

ผู�มีส�วนได�ส�วนเสียเจ�าของข�อมูล

ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย

คณะทํางานด�านการ
บร�หารจัดการข�อมูล

แนวทางการจัดการ
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

4.	 แนำวปฏิิบัติิ
	 แนวป็ฏิิบัติิในการด้ำาเนินงานกำากับดู้แลัข้้อมููลัระบุกระบวนการแลัะขั้�นติอนข้องการป็ฏิิบัติิงานกำากับดู้แลัข้้อมููลั	 

ผู้ท่ี่�เก่�ย์วข้้องในกระบวนการ	 แลัะเอกสารแบบฟอร์มูท่ี่�เก่�ย์วข้้องเพื�อใช้ในกระบวนการที่ำางาน	 ทัี่�งน่�เพื�อให้่เป็็นห่ลัักป็ฏิิบัติิในการ

ด้ำาเนินงานกำากับดู้แลัข้้อมููลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	แนวป็ฏิิบัติิป็ระกอบไป็ด้้วย์

	 •	 แนวป็ฏิิบัติิ	(Guideline)	GL-COL-001	เรื�อง	การรวบรวมูข้้อมููลั

	 •	 แนวป็ฏิิบัติิ	(Guideline)	GL-STO-001	เรื�อง	การจัด้เก็บข้้อมููลั

	 •	 แนวป็ฏิิบัติิ	(Guideline)	GL-USE-001	เรื�อง	การใช้ข้้อมููลั

	 •	 แนวป็ฏิิบัติิ	(Guideline)	GL-SHA-001	เรื�อง	การแบ่งปั็นข้้อมููลั
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

แนวปฏิบัติ

• แนวปฏิบัติ (Guideline) GL-COL-001 เร่�อง การรวบรวมข้อมูล
• แนวปฏิบัติ (Guideline) GL-STO-001 เร่�อง การจััดเก็บข้อมูล
• แนวปฏิบัติ (Guideline) GL-USE-001 เร่�อง การใช้ข้อมูล
• แนวปฏิบัติ (Guideline) GL-SHA-001 เร่�อง การแบ่งปันข้อมูล
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ



แนวปฏิิบัติ (Guideline) GL-COL-001
เร่่อง การรวบรวมข้อมูล

จััดูทำ�โดูย		

………………………………………………………………………………
พนักงานฝ่่ายบริหารข้อมูล

(………………………………………………………………)

ติรวจัท�นำโดูย

………………………………………………………………………………
หัวหน้าฝ่่ายบริหารข้อมูล 

(………………………………………………………………)

ติรวจัส่อบโดูย

………………………………………………………………………………
เลขานุการศูนย์ฯ

(………………………………………………………………)

ทบทวนำโดูย

………………………………………………………………………………
ตัวแทนผู้บริหารฝ่่ายข้อมูล

(………………………………………………………………)

อนำ้มัติิโดูย

………………………………………………………………………………
ผู้อำานวยการศูนย์ฯ

(………………………………………………………………)

ศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

สารบัญ
ตอนท่่    หัวข้อ
1.0     วัตถุุประสงค์
2.0     ขอบเขต
3.0     คำานิยามศัพท์
4.0     เอกสารอ้างอิง
5.0     ความรับผิดชอบ
6.0     วิธ่ปฏิิบัติ
7.0     แผนผังกระบวนการ
8.0     เอกสารแนบ

1.0		 วัติถุึปรุะสงค์ำ

	 	 แนวป็ฏิิบัติิฉบับน่�จัด้ที่ำาขึ้�นเพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการรวบรวมูข้้อมููลัเพื�อนำามูาใช้งานภัาย์ในศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงาน

แห่่งชาติิ	เพื�อให้่เกิด้ป็ระโย์ชน์สูงสุด้แก่ศููนย์์ฯ	ด้้วย์ห่ลัักเกณฑ์์	ความูคุ้มูค่าข้องการนำาเข้้าข้้อมููลั	การที่ำาให้่มัู�นใจถึึงความูป็ลัอด้ภััย์

แลัะคุณภัาพข้องข้้อมููลั	แลัะความูมู่ป็ระสิที่ธิภัาพแลัะป็ระสิที่ธิผลั	ในการด้ำาเนินงาน	แลัะการติรวจสอบได้้	

2.0		 ขอบเขติ

	 	 เพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการรวบรวมูข้้อมููลัเพื�อนำามูาใช้งานภัาย์ในศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 ซึึ่�งครอบคลุัมูข้้อมููลัใน

ลัักษณะอิเล็ักที่รอนิกส์	ห่รือข้้อมููลัท่ี่�จะนำาเข้้าเป็็นข้้อมููลัอิเล็ักที่รอนิกส์ในภัาย์ห่ลััง	ทัี่�งข้้อมููลัในลัักษณะมู่โครงสร้าง	แลัะไมู่มู่โครงสร้าง	

ทัี่�งน่�แนวป็ฏิิบัติิน่�ไมู่รวมูถึึงการรวบรวมูข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�อ่อนไห่ว	ติามูพระราชบัญญัติิคุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลั	พ.ศู.	2562

3.0		 คำำานิยามศัูพท์

	 	 3.1	 “ข้้อมููลั	 |	Data”	ห่มูาย์ถึึงการแสด้งข้้อมููลัทัี่�งในรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์แลัะไมู่เป็็นรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์ท่ี่�สามูารถึนำามูา

แป็ลัความูห่มูาย์สำาห่รับการสื�อสารห่รือการป็ระมูวลัผลั	โด้ย์จะมู่ห่มูวด้ห่มูู่ข้องข้้อมููลัโด้ย์ทัี่�วไป็เป็็นแบบมู่โครงสร้างแลัะไมู่มู่โครงสร้าง

	 	 3.2	 “ข้้อมููลัท่ี่�มู่โครงสร้าง	|	Structured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�เก็บอย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะมู่แบบ

จำาลัองข้้อมููลัท่ี่�อธิบาย์ว่าข้้อมููลันั�นมู่การนำาเสนออย์่างไร

	 	 3.3	 “ข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	 |	 Unstructured	 data”	 ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�ไมู่อย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะ 

ไมู่ได้้อย์ูใ่นฐานข้้อมููลัห่รือในระบบใด้	ๆ 	ตัิวอย์า่งข้องข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	เช่น	เอกสารจาก	MS	Word,	สไลัด์้,	ว่ด่้โอ	แลัะไฟล์ัเส่ย์ง

	 	 3.4	 “คุณภัาพข้้อมููลั	|	Data	quality”	ห่มูาย์ถึึงความูถูึกต้ิอง	ความูสอด้คล้ัอง	แลัะความูครบถ้ึวน	ข้องชุด้ข้้อมููลั	

รวมูถึึงความูถ่ึ�ในการรวบรวมูแลัะชุด้ข้้อมููลัล่ัาสุด้ท่ี่�มู่

	 	 3.5	 “ความูถูึกต้ิอง	|	Accuracy”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องความูถูึกต้ิองแลัะเท่ี่�ย์งติรงต่ิอวัติถุึ	การวัด้	ห่รือธุรกรรมูใด้	ๆ	

ข้องชุด้ข้้อมููลั

	 	 3.6	 “ความูสอด้คล้ัอง	|	Consistency”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องข้้อมููลัท่ี่�เห่มืูอนกันในเข้ติข้องข้้อมููลัสำาห่รับชุด้ข้องข้้อมููลั

นั�น	ๆ	แลัะท่ี่�ได้้จากการเก็บรวบรวมูข้องห่น่วย์งานในกระที่รวงพลัังงานแลัะผู้มู่ส่วนเก่�ย์วข้้องอื�น	ๆ

	 	 3.7	 “ความูครบถ้ึวน	|	Completeness”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัต่ิาง	ๆ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องนั�นมู่พร้อมูเมืู�อต้ิองการ

	 	 3.8	 “การเก็บรวบรวมู	 |	Acquisition”	ห่มูาย์ถึึงการกระที่ำาเพื�อเก็บ	ให้่ได้้มูา	ห่รือการได้้ข้้อมููลัจากแห่ล่ังต่ิาง	ๆ	 

ไมู่ว่าจะด้้วย์วิธ่การใด้	ๆ	ทัี่�งที่างติรงแลัะที่างอ้อมู

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การรวบรวมข้อมูล
GL-COL-001

2564
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เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

	 	 3.9	 “การให้่ความูยิ์นย์อมู	|	Consent”	ห่มูาย์ถึึงข้้อติกลังท่ี่�ได้้รับแจ้งจากบุคคลัห่รือนิติิบุคคลั	เพื�อการป็ระมูวลัผลั

ข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับบุคคลันั�น	ๆ 	ห่รือเป็็นข้้อมููลัท่ี่�เป็็นความูลัับ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับองค์กร	โด้ย์ความูย์ินย์อมูจากบุคคลันั�น

อาจเป็็นได้้ทัี่�งโด้ย์ชัด้แจ้งห่รือโด้ย์นัย์	

	 	 3.10	 	ผู้บริห่ารข้้อมููลั	(Data	Management	Administrator)	คือส่วนงานภัาย์ในศููนย์์ฯ	ท่ี่�ที่ำาการบริห่ารจัด้การชุด้

ข้องข้้อมููลัให้่สอด้คล้ัองกับนโย์บาย์แลัะแนวป็ฏิิบัติิข้องการกำากับดู้แลัข้้อมููลั

4.0		 เอกัสารุอ้างอิง

	 	 4.1	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

	 	 4.2	 คำาสั�งศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	ท่ี่�	x/2563	เรื�อง	การแต่ิงตัิ�งคณะผู้บริห่ารข้้อมููลั	

	 	 4.3	 เอกสารอ้างอิงมูาติรฐานคุณภัาพข้้อมููลัขั้�นติำ�าข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

5.0		 คำวามรัุบผิดชอบ

	 	 5.1	 คณะกรรมูการท่ี่�ป็รกึษาด้้านข้้อมููลั	เป็็นผู้อนุมูติัิการรวบรวมูข้้อมููลัให่มู่	ป็รับป็รุงราย์ลัะเอ่ย์ด้การรวบรวมูข้้อมููลั

ท่ี่�มู่อย์ู่แล้ัว	แลัะย์กเลิักการรวบรวมูข้้อมููลั

	 	 5.2	 คณะที่ำางานธรรมูาภิับาลัข้้อมููลั	ที่ำาห่น้าท่ี่�	ที่บที่วน	ป็รับป็รุง	แลัะให้่ข้้อเสนอแนะในด้้านการรวบรวมูข้้อมููลั	แก่

คณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัฯ

	 	 5.3	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	ที่ำาห่น้าท่ี่�พิจารณาคำาข้อร้องการรวบรวมูข้้อมููลัให่มู่	ป็รับป็รุงราย์ลัะเอ่ย์ด้การรวบรวมูข้้อมููลัท่ี่�

มู่อย์ู่แล้ัว	แลัะย์กเลิักการรวบรวมูข้้อมููลั	โด้ย์ใช้ห่ลัักการใช้ข้้อมููลัท่ี่�มู่อย์ู่เดิ้มูให้่เกิด้ป็ระโย์ชน์สูงสุด้	การป็ระสานงานราย์ลัะเอ่ย์ด้

ในด้้านการรวบรวมูข้้อมููลั	การบริห่ารข้้อมููลัเพื�อให้่ศููนย์์ฯ	สามูารถึด้ำาเนินงานได้้ติามูพันธกิจท่ี่�ได้้รับมูอบห่มูาย์

6.0			 วิธ่ีปฏิิบัติิ

	 	 6.1	 ผู้ร้องข้อข้้อมููลั	จัด้ที่ำาเอกสารในการรอ้งข้อการข้อข้้อมููลัเพิ�มู/ป็รบัป็รุงข้้อมููลัเดิ้มูติามูแบบฟอรม์ู	DGF-COL-001	

โด้ย์ต้ิองระบุป็ระเภัที่การร้องข้อ	วัติถุึป็ระสงค์	ราย์ลัะเอ่ย์ด้	แลัะส่งไป็ยั์ง	คณะผู้บริห่ารข้้อมููลั

	 	 6.2	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัที่ำาการวิเคราะห์่ติรวจสอบโด้ย์อาศัูย์ข้้อมููลัอภิัพันธ์ุ	 (Metadata)	 ว่าข้้อมููลั	 ท่ี่�มู่ความูต้ิองการ

มูากขึ้�น	มู่อย์ู่แล้ัวห่รือไมู่	เพื�อให้่เป็็นไป็ติามูห่ลัักการความูคุ้มูค่าข้องการนำาเข้้าข้้อมููลั	

	 	 6.3	 ห่ากข้้อมููลัท่ี่�มู่ความูต้ิองการไมู่ได้้มู่การจัด้เก็บไว้ภัาย์ในศููนย์์ฯ	 ให้่ผู้บริห่ารข้้อมููลัที่ำาการรวบรวมูคำาข้อ	 ซึึ่�ง

ป็ระกอบไป็ด้้วย์จุด้ป็ระสงค์	 แง่มุูมูด้้านความูพร้อมู	 อุป็สรรค	 ข้อบเข้ติ	 แลัะฐานมููลัเห่ตุิท่ี่�จะใช้	 ในการข้อ	 เพื�อเสนอต่ิอคณะท่ี่�

ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	โด้ย์ไมู่ให้่เสนอล่ัาช้ากว่ารอบไติรมูาส	นับจาก	วันท่ี่�ได้้รับการร้องข้อท่ี่�สมูบูรณ์

	 	 6.4	 ห่ากได้้รับอนุมัูติิจากคณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัในการด้ำาเนินการ	ให้่คณะผู้บริห่ารข้้อมููลัที่ำาความูเข้้าใจ	แลัะจัด้

ที่ำาข้้อติกลังการรวบรวมูข้้อมููลัติามูฐานมููลัเห่ตุิกับแห่ล่ังข้้อมููลัอย่์างเป็็นที่างการ	 แลัะพิจารณาวัติถุึป็ระสงค์	 เติร่ย์มูความูพร้อมู	

ข้อบเข้ติ	การติรวจสอบคุณภัาพข้้อมููลั	รวมูถึึงการแก้ไข้ห่ากจำาเป็็น	

	 	 6.5	 เมืู�อข้้อติกลังมู่ผลัที่างกฎห่มูาย์	(ห่รือกฎเกณฑ์์อื�น	ๆ )	ให้่ผู้บริห่ารข้้อมููลัด้ำาเนินการนำาข้้อมููลัเข้้าสู่คลัังข้้อมููลัข้อง

ศููนย์์ฯ	โด้ย์จะต้ิองมู่การติรวจสอบคุณภัาพข้้อมููลัก่อนทุี่กครั�ง	โด้ย์ข้้อมููลัต้ิองเป็็นไป็ติามูคุณภัาพขั้�นติำ�าท่ี่�ได้้กำาห่นด้ไว้ติามูมูาติรฐาน

คุณภัาพข้้อมููลัขั้�นติำ�าข้องศููนย์์ฯ	รวมูถึึงมู่การป็รับป็รุงข้้อมููลัอภิัพันธ์ุภัาย์ในศููนย์์ฯ

	 	 6.6	 ที่ำาการวัด้แลัะป็ระเมิูนผลักระบวนการรวบรวมูข้้อมููลั	 แลัะรวบรวมูข้้อมููลัเชิงสถิึติิเพื�อป็รับป็รุงป็ระสิที่ธิภัาพ

ข้องกระบวนการในราย์ปี็ต่ิอไป็	

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การรวบรวมข้อมูล
GL-COL-001

2564
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

8.0		 เอกัสารุแนบ

	 	 ห่มูาย์เลัข้แบบฟอร์มู	 	 	 ชื�อแบบฟอร์มู	 	 	 	 ผู้รับผิด้ชอบ

	 	 8.1	 DGF-COL-001	 	 	 การร้องข้อการเก็บรวบรวมูข้้อมููลั	 	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั

ผู้รับผิดูช้อบ

ผู้ร้องขอใช้ข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล คณะทำา
งานฯ และผู้ร้องขอ

คณะท่่ปรึกษาด้านข้อมูล

ไม่เคุ้ยม่

เห่็นำช้อบ

ไม่เห่็นำช้อบ

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ก�รรวบรวมข้้อมูล

จัดทำาเอกสารในการร้องขอ
รวบรวมข้อมูล

ตรวจสอบ
ข้อมูลอภิพันธุ์

กระบวนการจัดเตรียม
รายละเอ่ยด

พิจารณา
เห็นชอบ

ดำาเนินการจัดทำาข้อตกลง
การรวบรวมข้อมูล

เอกสารตกลง

ตรวจสอบคุณภาพข้อมูลและ
ปรับปรุงข้อมูลอภิพันธุ์

ประเมินกระบวนการ

เอกส่�รท่�เก่�ยวข้้อง

DGF-COL-001

ม่ข้อมูลอยู่แล้ว
สิ้นสุดกระบวนการ

DGF=COL-001
ท่่สมบูรณ์

7.0			 แผนผังกัรุะบวนกัารุ

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การรวบรวมข้อมูล
GL-COL-001

2564



ศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาต ิ เอกสารเลขที่ DGF-COL-001 
 

 

แบบฟอร์มร้องขอการเก็บรวบรวมข้อมูลใหม่/ปรับปรุงการเก็บข้อมูล 

1. ผู้ร้องขอ __________________  ตำแหน่งงาน _____________________   แผนก _____________________ 
2. ประเภทการร้องขอ  เก็บรวบรวมชุดข้อมูลใหม่  ปรับปรุงการเก็บข้อมูลชุดที่มีอยู่แล้ว  
3. ช่ือชุดข้อมูล ____________________________________________________________________________ 
4. คำอธิบายชุดข้อมูล _______________________________________________________________________ 
5. วัตถุประสงค์ในการรวบรวม _________________________________________________________________ 
6. องค์กรทีเ่ป็นแหล่งข้อมูล 

________________________________________________________________________ 
7. ช่ือผู้ประสานงาน _____________________ ตำแหน่งงาน _______________________________ แผนก 

___________________________ 
8. ความถี่ในการดำเนินงาน ______________________________________________________ 
9. ภาษาที่ใช้ในชุดข้อมูล ________________________________________________________ 
10. ชนิดพลังงาน (หากมี) ________________________________________________________ 
11. อธิบายข้อกำหนดในการใช้งานข้อมูล 

_______________________________________________________________ 
12. ชนิด/รูปแบบข้อมลู 

___________________________________________________________________________ 
13. วิธีการส่งข้อมูลที่เป็นไปได้ 

______________________________________________________________________ 
 

(     ) 
 

(     ) 
ผู้ร้องขอ ผู้รับรองการร้องขอ 

                      
เรียนประธานคณะทำงานฯ 

ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูลได้ทำการตรวจสอบแล้ว เห็นควร 
  นำเสนอที่ปรึกษาด้านข้อมูล (Data Council) ต่อไป  
  ไม่นำเสนอที่ปรึกษาด้านข้อมูล เนื่องจาก ______________________________________________ 

 (     ) 
 ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล 

            
เรียนฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล 
 การร้องขอการเก็บรวบรวมข้อมูล/ปรับปรุงการเก็บข้อมูลนี้ ได้ถูกอนุมัติแล้วในคราวประชุมครั้งที่ ____________ โดยมี
ข้อคิดเห็นดังน้ี ____________________________________________________________________________ 

ทั้งนี้ ขอให้ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูลแจ้งผู ้ร้องขอเพื่อดำเนินการต่อในส่วนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ การส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ข้อมูลไปยังหน่วยงาน การรวบรวมหนังสือตอบกลับจากหน่วยงาน และสำเนาอิเล็กทรอนิกส์ไว้ในคลังอภิพันธุ์ข้อมูลต่อไป

แผนก



แนวปฏิิบัติ (Guideline) GL-STO-001
เร่่อง การจัดเก็บข้อมูล

จััดูทำ�โดูย		

………………………………………………………………………………
พนักงานฝ่่ายบริหารข้อมูล

(………………………………………………………………)

ติรวจัท�นำโดูย

………………………………………………………………………………
หัวหน้าฝ่่ายบริหารข้อมูล 

(………………………………………………………………)

ติรวจัส่อบโดูย

………………………………………………………………………………
เลขานุการศูนย์ฯ

(………………………………………………………………)

ทบทวนำโดูย

………………………………………………………………………………
ตัวแทนผู้บริหารฝ่่ายข้อมูล

(………………………………………………………………)

อนำ้มัติิโดูย

………………………………………………………………………………
ผู้อำานวยการศูนย์ฯ

(………………………………………………………………)

ศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

สารบัญ
ตอนท่่    หัวข้อ
1.0     วัตถุุประสงค์
2.0     ขอบเขต
3.0     คำานิยามศัพท์
4.0     เอกสารอ้างอิง
5.0     ความรับผิดชอบ
6.0     วิธ่ปฏิิบัติ
7.0     แผนผังกระบวนการ
8.0     เอกสารแนบ

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การจััดเก็บข้อมูล
GL-STO-001
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1.0		 วัติถุึปรุะสงค์ำ

	 	 แนวป็ฏิิบัติิฉบับน่�จัด้ที่ำาขึ้�นเพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการจัด้เก็บข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 เพื�อให้่

เกิด้ป็ระโย์ชน์สูงสุด้แก่ศููนย์์ฯ	 ด้้วย์ห่ลัักเกณฑ์์	 ความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้องข้้อมููลั	 การที่ำาให้่มัู�นใจถึึงคุณภัาพข้้อมููลั	 แลัะความูมู่

ป็ระสิที่ธิภัาพแลัะป็ระสิที่ธิผลัในการด้ำาเนินงาน	แลัะการติรวจสอบได้้	

2.0		 ขอบเขติ

	 	 เพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการจัด้เก็บข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 ซึึ่�งครอบคลุัมูข้้อมููลั	 ในลัักษณะ

อิเล็ักที่รอนิกส์	ทัี่�งข้้อมููลัในลัักษณะมู่โครงสร้าง	แลัะไมู่มู่โครงสร้าง	รวมูไป็ถึึงแบบจำาลัองข้้อมููลั	ภัาย์ในศููนย์์ฯ	ทัี่�งน่�แนวป็ฏิิบัติิน่�

ไมู่รวมูถึึงการจัด้เก็บข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�อ่อนไห่วติามูพระราชบัญญัติิคุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลั	พ.ศู.	2562

3.0		 คำำานิยามศัูพท์

	 	 3.1	 	 “ข้้อมููลั	 |	 Data”	 ห่มูาย์ถึึงการแสด้งข้้อมููลัทัี่�งในรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์แลัะไมู่เป็็นรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์ 

ท่ี่�สามูารถึนำามูาแป็ลัความูห่มูาย์สำาห่รับการสื�อสารห่รือการป็ระมูวลัผลั	โด้ย์จะมู่ห่มูวด้ห่มูู่ข้องข้้อมููลัโด้ย์ทัี่�วไป็เป็็นแบบมู่โครงสร้าง

แลัะไมู่มู่โครงสร้าง

	 	 3.2	 “ข้้อมููลัท่ี่�มู่โครงสร้าง	|	Structured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�เก็บอย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลั	แลัะมู่แบบ

จำาลัองข้้อมููลัท่ี่�อธิบาย์ว่าข้้อมููลันั�นมู่การนำาเสนออย์่างไร

	 	 3.3	 “ข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	|	Unstructured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�ไมู่อย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะไมู่

ได้้อย์ู่ในฐานข้้อมููลัห่รือในระบบใด้	ๆ 	ตัิวอย่์างข้องข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	เช่นเอกสารจาก	MS	Word,	สไลัด์้,	ว่ด่้โอ	แลัะไฟล์ัเส่ย์ง

	 	 3.4	 “แบบจำาลัองข้้อมููลั	 |	 Data	model”	 ห่มูาย์ถึึงนิย์ามูข้องความูสัมูพันธ์ระห่ว่างองค์ป็ระกอบ	 ข้องชุด้ข้้อมููลั	

แลัะ/ห่รือ	ความูสัมูพันธ์ข้องคุณสมูบัติิข้้อมููลัต่ิอโลักแห่่งความูจริง	

	 	 3.5	 “คุณภัาพข้้อมููลั	|	Data	quality”	ห่มูาย์ถึึงความูถูึกต้ิอง	ความูสอด้คล้ัอง	แลัะความูครบถ้ึวน	ข้องชุด้ข้้อมููลั	

รวมูถึึงความูถ่ึ�ในการรวบรวมูแลัะชุด้ข้้อมููลัล่ัาสุด้ท่ี่�มู่

	 	 3.6	 “ความูถูึกต้ิอง	|	Accuracy”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องความูถูึกต้ิองแลัะเท่ี่�ย์งติรงต่ิอวัติถุึ	การวัด้	ห่รือธุรกรรมูใด้	ๆ	

ข้องชุด้ข้้อมููลั

	 	 3.7	 “ความูสอด้คล้ัอง	|	Consistency”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องข้้อมููลัท่ี่�เห่มืูอนกันในเข้ติข้องข้้อมููลัสำาห่รับชุด้ข้องข้้อมููลั

นั�น	ๆ	แลัะท่ี่�ได้้จากการเก็บรวบรวมูข้องห่น่วย์งานในกระที่รวงพลัังงานแลัะ	ผู้มู่ส่วนเก่�ย์วข้้องอื�น	ๆ
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

	 	 3.8	 “ความูครบถ้ึวน	|	Completeness”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัต่ิาง	ๆ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องนั�นมู่พร้อมูเมืู�อต้ิองการ

	 	 3.9	 “การเก็บรวบรวมู	|	Acquisition”	ห่มูาย์ถึึงการกระที่ำาเพื�อเก็บ	ให้่ได้้มูา	ห่รือการได้้ข้้อมููลั	จากแห่ล่ังต่ิาง	ๆ	

ไมู่ว่าจะด้้วย์วิธ่การใด้	ๆ	ทัี่�งที่างติรงแลัะที่างอ้อมู

	 	 3.10	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	(Data	Management	Administrator)	คือส่วนงานภัาย์ในศููนย์์ฯ	ท่ี่�ที่ำาการบริห่ารจัด้การชุด้

ข้องข้้อมููลัให้่สอด้คล้ัองกับนโย์บาย์แลัะแนวป็ฏิิบัติิข้องการกำากับดู้แลัข้้อมููลั

4.0		 เอกัสารุอ้างอิง

	 	 4.1	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

	 	 4.2	 คำาสั�งศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	ท่ี่�	x/2563	เรื�อง	การแต่ิงตัิ�งคณะผู้บริห่ารข้้อมููลั	

	 	 4.3	 เอกสารอ้างอิงมูาติรฐานคุณภัาพข้้อมููลัขั้�นติำ�าข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

5.0		 คำวามรัุบผิดชอบ

	 	 5.1	 คณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	เป็็นผู้พิจารณาผลัการป็ระเมิูนคุณภัาพข้้อมููลั	แลัะแนวที่าง	ในจัด้เก็บข้้อมููลั

	 	 5.2	 คณะที่ำางานธรรมูาภิับาลัข้้อมููลั	ที่ำาห่น้าท่ี่�	ที่บที่วน	ป็รับป็รุง	แลัะให้่ข้้อเสนอแนะในด้้านการจัด้เก็บข้้อมููลั	แก่

คณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัฯ

	 	 5.3	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	ที่ำาห่นา้ท่ี่�ป็ระเมูนิคุณภัาพข้้อมููลัในมูติิิต่ิาง	ๆ 	แลัะจัด้ที่ำาแนวที่างในการจดั้เกบ็ข้้อมููลั	เพื�อให้่เกิด้

คุณภัาพในการใช้ข้้อมููลัสูงสุด้	การป็ระสานงานราย์ลัะเอ่ย์ด้ในด้้านคุณภัาพข้้อมููลั	การบริห่ารข้้อมููลัเพื�อให้่ศููนย์ฯ์	สามูารถึด้ำาเนิน

งานได้้ติามูพันธกิจท่ี่�ได้้รับมูอบห่มูาย์

6.0			 วิธ่ีปฏิิบัติิ

	 	 6.1	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัจะต้ิองมู่การติรวจสอบมูาติรฐานคณุภัาพข้องข้้อมููลัท่ี่�กำาห่นด้ไว้โด้ย์เจ้าข้องข้้อมููลั	แลัะผู้ใช้ข้้อมููลั	

ซึึ่�งต้ิองไมู่ติำ�ากว่ามูาติรฐานขั้�นติำ�าข้องศููนย์์ฯ	โด้ย์พิจารณาในมิูติิดั้งน่�

	 	 	 	 6.1.1		 ความูครบถ้ึวนข้องข้้อมููลั	 ต้ิองนำาเข้้าข้้อมููลั	แลัะติรวจสอบให้่มู่การใช้งานข้้อมููลัท่ี่�มู่	ความูครบถ้ึวน	

100%	เท่ี่านั�น	โด้ย์ต้ิองที่ำาการติรวจสอบที่กุครั�งท่ี่�มู่การนำาเข้้า	แลัะสุ่มูติรวจการใช้งานอย์า่งน้อย์	1	ครั�งในรอบป็ใีนทุี่ก	ๆ 	ถัึงข้้อมููลั

	 	 	 	 6.1.2		 ความูถูึกต้ิองข้องข้้อมููลั	ต้ิองนำาเข้้าข้้อมููลั	แลัะติรวจสอบให้่มู่การใช้งานข้้อมููลัท่ี่�มู่	ความูถูึกต้ิองเมืู�อ

เป็ร่ย์บเท่ี่ย์บกับข้อบเข้ติข้องข้้อมููลั	ห่รือข้้อมููลัเกา่ในอด่้ติ	โด้ย์ย์อมูรบัความูผดิ้ป็กติิได้้ไมูเ่กิน	1%	ข้องข้้อมููลั	โด้ย์ต้ิองที่ำาการติรวจ

สอบทุี่กครั�งท่ี่�มู่การนำาเข้้า	แลัะสุ่มูติรวจการใช้งานอย์่างน้อย์	1	ครั�งในรอบปี็ในทุี่ก	ๆ	ถัึงข้้อมููลั

	 	 	 	 6.1.3		 ความูสอด้คล้ัองข้องข้้อมููลั	ต้ิองนำาเข้้าข้้อมููลั	แลัะติรวจสอบให้่มู่การใช้งานข้้อมููลั	ท่ี่�มู่ความูสอด้คล้ัอง

กับข้้อมููลัฐานท่ี่�มู่ความูสัมูพันธ์กัน	 (Related	 Data	 Baseline)	 ซึึ่�งที่ำาความูสะอาด้แลั้ว	 ห่รือเป็็นไป็ติามูเงื�อนไข้โด้เมูนแลัะการ

อ้างอิง	 โด้ย์ย์อมูรับความูไมู่สอด้คล้ัองได้้ไมู่เกิน	 1	%	 ข้องข้้อมููลั	 โด้ย์ต้ิองที่ำาการติรวจสอบทุี่กครั�งท่ี่�มู่การนำาเข้้า	 แลัะสุ่มูติรวจ 

การใช้งานอย์่างน้อย์	1	ครั�งในรอบปี็ในทุี่ก	ๆ	ถัึงข้้อมููลั

	 	 	 	 6.1.4		 ความูเป็็นไป็ติามูรอบเวลัา	 ในกรณ่ท่ี่�เป็็นข้้อมููลัภัาย์นอก	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัต้ิองแจ้งให้่	 เจ้าข้องข้้อมููลั

ที่ราบถึึงการส่งข้้อมููลัล่ัาช้า	แลัะป็ระสานกับแห่ล่ังข้้อมููลัเพื�อท่ี่�จะ	ได้้รับข้้อมููลัโด้ย์เร็วท่ี่�สุด้	ห่ากเป็็นข้้อมููลัท่ี่�ป็ระมูวลัผลัภัาย์ใน	ผู้

บริห่ารข้้อมููลัต้ิองป็ระเมิูนคำาข้อเพื�อที่ำาการย์กเว้นในการส่งข้้อมููลั	แลัะการข้ย์าย์เวลัากำาห่นด้ส่งข้้อมููลันั�น	ๆ	ทัี่�งห่มูด้

	 	 6.2	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัต้ิองมู่การป็ระเมูนิคุณภัาพข้้อมููลั	ข้้อมููลัภิัพันธ์ุ	แบบจำาลัองข้้อมููลัในภัาพรวมูเพื�อเสนอ	เชิงสถิึติิ

ให้่กับคณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัผ่านคณะที่ำางานธรรมูภิับาลัข้้อมููลั	รวมูถึึงเสนอแนวที่าง	การแก้ไข้อย์่างน้อย์ปี็ลัะ	1	ครั�ง

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การจััดเก็บข้อมูล
GL-STO-001
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

7.0			 แผนผังกัรุะบวนกัารุ

ผู้รับผิดูช้อบ

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล คณะทำางานฯ 
ธรรมาภิบาลข้อมูล

คณะท่่ปรึกษาด้านข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ก�รรวบรวมข้้อมูล

ตรวจสอบคุณภาพข้อมูล
รายครั้ง เมื่อม่การนำาเข้า

สรุปผลคุณภาพข้อมูล
และจัดทำาแนวทาง
ในการปรับปรุง

สุ่มตรวจคุณภาพ

ดำาเนินการปรับปรุงแนวทาง

พิจารณา
แนวทาง

เอกส่�รท่�เก่�ยวข้้อง

เห่็นำช้อบ

ปรับปร้งวิธ่ท่�เส่นำอ

8.0		 เอกัสารุแนบ

		 	 -

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การจััดเก็บข้อมูล
GL-STO-001
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คู่มือการกำากับดูแลข้อมูลศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ

แนวปฏิิบัติ (Guideline) GL-USE-001
เร่่อง การใช้ข้อมูล

จััดูทำ�โดูย		

………………………………………………………………………………
พนักงานฝ่่ายบริหารข้อมูล

(………………………………………………………………)

ติรวจัท�นำโดูย

………………………………………………………………………………
หัวหน้าฝ่่ายบริหารข้อมูล 

(………………………………………………………………)

ติรวจัส่อบโดูย

………………………………………………………………………………
เลขานุการศูนย์ฯ

(………………………………………………………………)

ทบทวนำโดูย

………………………………………………………………………………
ตัวแทนผู้บริหารฝ่่ายข้อมูล

(………………………………………………………………)

อนำ้มัติิโดูย

………………………………………………………………………………
ผู้อำานวยการศูนย์ฯ

(………………………………………………………………)

ศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
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โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

สารบัญ
ตอนท่่    หัวข้อ
1.0     วัตถุุประสงค์
2.0     ขอบเขต
3.0     คำานิยามศัพท์
4.0     เอกสารอ้างอิง
5.0     ความรับผิดชอบ
6.0     วิธ่ปฏิิบัติ
7.0     แผนผังกระบวนการ
8.0     เอกสารแนบ

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การใช้ข้อมูล
GL-USE-001
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1.0		 วัติถุึปรุะสงค์ำ

	 	 แนวป็ฏิิบัติิฉบับน่�จัด้ที่ำาขึ้�นเพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการใช้ข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 เพื�อให้่เกิด้

ป็ระโย์ชน์สูงสุด้แก่ศููนย์ฯ์	ด้้วย์ห่ลัักเกณฑ์์	ความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้องข้้อมููลั	ความูคุ้มูค่าข้องการใช้ข้้อมููลั	แลัะความูมู่ป็ระสิที่ธิภัาพ

แลัะป็ระสิที่ธิผลัในการด้ำาเนินงาน	แลัะการติรวจสอบได้้	

2.0		 ขอบเขติ

	 	 เพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการใช้แลัะป็ระมูวลัผลัข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 ซึึ่�งครอบคลุัมูข้้อมููลัใน

ลัักษณะอิเล็ักที่รอนิกส์	 ทัี่�งข้้อมููลัในลัักษณะมู่โครงสร้าง	แลัะไมู่มู่โครงสร้าง	รวมูไป็ถึึงแบบจำาลัองข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์ฯ	 ทัี่�งน่�แนว

ป็ฏิิบัติิน่�ไมู่รวมูถึึงการใช้แลัะป็ระมูวลัผลัข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�อ่อนไห่ว	ติามูพระราชบัญญัติิคุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลั	พ.ศู.	2562

3.0		 คำำานิยามศัูพท์

	 	 3.1	 	 “ข้้อมููลั	 |	 Data”	 ห่มูาย์ถึึงการแสด้งข้้อมููลัทัี่�งในรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์แลัะไมู่เป็็นรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์ท่ี่�

สามูารถึนำามูาแป็ลัความูห่มูาย์สำาห่รับการสื�อสารห่รือการป็ระมูวลัผลั	โด้ย์จะมู่ห่มูวด้ห่มูู่ข้องข้้อมููลัโด้ย์ทัี่�วไป็เป็็นแบบมู่โครงสร้าง

แลัะไมู่มู่โครงสร้าง

	 	 3.2	 “ข้้อมููลัท่ี่�มู่โครงสร้าง	|	Structured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�เก็บอย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะมู่แบบ

จำาลัองข้้อมููลัท่ี่�อธิบาย์ว่าข้้อมููลันั�นมู่การนำาเสนออย์่างไร

	 	 3.3	 “ข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสรา้ง	|	Unstructured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�ไมู่อย์ูใ่นรปู็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะไมูไ่ด้้

อย์ู่ในฐานข้้อมููลัห่รือในระบบใด้	ๆ	ตัิวอย่์างข้องข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	เช่น	เอกสารจาก	MS	Word,	สไลัด์้,	ว่ด่้โอ	แลัะไฟล์ัเส่ย์ง

	 	 3.4	 “แบบจำาลัองข้้อมููลั	 |	 Data	model”	 ห่มูาย์ถึึงนิย์ามูข้องความูสัมูพันธ์ระห่ว่างองค์ป็ระกอบ	 ข้องชุด้ข้้อมููลั	

แลัะ/ห่รือ	ความูสัมูพันธ์ข้องคุณสมูบัติิข้้อมููลัต่ิอโลักแห่่งความูจริง	

	 	 3.5	 “การป็ระมูวลัผลั	|	Processing”	ห่มูาย์ถึึงการด้ำาเนนิการใด้	ๆ 	ห่รือชุด้ข้องการด้ำาเนนิการท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับข้้อมููลั

ไมู่ว่าจะเป็็นแบบอัติโนมัูติิห่รือไมู่	

	 	 3.6	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	(Data	Management	Administrator)	คือส่วนงานภัาย์ในศููนย์์ฯ	ท่ี่�ที่ำาการบริห่ารจัด้การชุด้

ข้องข้้อมููลัให้่สอด้คล้ัองกับนโย์บาย์แลัะแนวป็ฏิิบัติิข้องการกำากับดู้แลัข้้อมููลั

4.0		 เอกัสารุอ้างอิง

	 	 4.1	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ
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	 	 4.2	 คำาสั�งศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	ท่ี่�	x/2563	เรื�อง	การแต่ิงตัิ�งคณะผู้บริห่ารข้้อมููลั	

	 	 4.3	 เอกสารอ้างอิงมูาติรฐานคุณภัาพข้้อมููลัขั้�นติำ�าข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

5.0		 คำวามรัุบผิดชอบ

	 	 5.1	 คณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	 เป็็นผู้อนุมัูติิการใช้ข้้อมููลั	 ในกรณ่ท่ี่�สิที่ธิแลัะระดั้บชั�นความูลัับ	 ไมู่อย์ู่ใน

เกณฑ์์ป็กติิ

	 	 5.2	 คณะที่ำางานธรรมูาภิับาลัข้้อมููลั	ที่ำาห่น้าท่ี่�	ที่บที่วน	ป็รับป็รุง	แลัะให้่ข้้อเสนอแนะในด้้านใช้ข้้อมููลั	แก่คณะท่ี่�

ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัฯ

	 	 5.3	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	 ที่ำาห่น้าท่ี่�พิจารณาคำาข้อร้องการใช้ข้้อมููลั	 ป็รับป็รุงราย์ลัะเอ่ย์ด้การใช้ข้้อมููลัท่ี่�มู่อย์ู่แล้ัว	 แลัะ

ย์กเลิักการใช้ข้้อมููลั	รวมูไป็ถึึงการป็ระสานงานราย์ลัะเอ่ย์ด้ในด้้านการใช้ข้้อมููลั	การบริห่ารข้้อมููลั	เพื�อให้่ศููนย์์ฯ	สามูารถึด้ำาเนิน

งานได้้ติามูพันธกิจท่ี่�ได้้รับมูอบห่มูาย์

6.0			 วิธ่ีปฏิิบัติิ

	 	 6.1	 ผู้ร้องข้อใช้ห่รือป็ระมูวลัผลัข้้อมููลัข้ออนุมัูติิไป็ย์ังคณะผู้บริห่ารข้้อมููลั	 โด้ย์ระบุข้อบเข้ติแลัะความูลัะเอ่ย์ด้ข้อง

ข้้อมููลัท่ี่�ร้องข้อ	อย์่างน้อย์ต้ิองมู่วัติถุึป็ระสงค์	ความูถ่ึ�	ระย์ะเวลัาท่ี่�ต้ิองใช้	

	 	 6.2	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัแลัะเจ้าข้องข้้อมููลัพิจารณาความูเห่มูาะสมูข้องวัติถุึป็ระสงค์	 สิที่ธิ	แลัะชั�นความูลัับ	รวมูไป็ถึึง

เงื�อนไข้การเข้้าใช้งานชุด้ข้้อมููลันั�น	ๆ	(ถ้ึามู่)	

	 	 6.3	 ห่ากโด้ย์สิที่ธิ	 ผู้ร้องข้อไมู่สามูารถึเข้้าถึึงข้้อมููลัท่ี่�ร้องข้อได้้	 แลัะผู้ร้องข้อจำาเป็็นต้ิองใช้ข้้อมููลัดั้งกล่ัาว	 เพื�อการ

ป็ฏิิบัติิงาน	ให้่ส่งผ่านคำาข้อไป็ย์ังคณะที่ำางานฯ	เพื�อเสนอข้ออนุมัูติิการใช้ไป็ย์ังคณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัต่ิอไป็	

	 	 6.4	 ห่ากพิจารณาแล้ัว	สามูารถึใช้ข้้อมููลัได้้	ให้่ผู้บริห่ารข้้อมููลักำาห่นด้สิที่ธิติามูระบบ	แลัะที่ำาความูเข้้าใจ	ถึึงข้้อควร

ระวังในการใช้ข้้อมููลัให้่กับผู้ร้องข้อ	

	 	 6.5	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัป็รับป็รุงข้้อมููลัอภิัพันธ์ุเพื�อบันทึี่กเพิ�มูผู้ใช้แลัะป็ระมูวลัผลัข้้อมููลัชุด้น่�ต่ิอไป็

	 	 6.6	 ที่ำาการวัด้แลัะป็ระเมิูนผลักระบวนการใช้ข้้อมููลั	 แลัะรวบรวมูข้้อมููลัเชิงสถิึติิเพื�อป็รับป็รุงป็ระสิที่ธิภัาพข้อง

กระบวนการในราย์ปี็ต่ิอไป็	

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การใช้ข้อมูล
GL-USE-001

2564
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เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การใช้ข้อมูล
GL-USE-001

2564

7.0			 แผนผังกัรุะบวนกัารุ

ผู้รับผิดูช้อบ

ผู้ร้องขอใช้ข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

คณะทำางานธรรมาภิบาล
ข้อมูล

คณะท่่ปรึกษาด้านข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

เห่ม�ะส่ม

เห่็นำช้อบ

ไม่เพียงพอ

เพียงพอ

ก�รรวบรวมข้้อมูล

จัดทำาเอกสารในการ
ร้องขอใช้ข้อมูล

ตรวจสอบ
วัตถุุประสงค์ สิทธิ

ชั้นความลับ

เสนอพิจารณาเป็นกรณ่พิเศษ

กำาหนดสิทธิทำาความเข้าใจ

ปรับปรุงข้อมูลอภิพันธุ์

ประเมินกระบวนการ

สิทธิเพียงพอ
ในการใช้

พิจารณาเป็น
กรณ่พิเศษ

เอกส่�รท่�เก่�ยวข้้อง

DGF-USE-001

วัตถุุประสงค์
ไม่เหมาะสม
แจ้งขัดข้อง

แจ้งขัดข้อง

8.0		 เอกัสารุแนบ

	 	 ห่มูาย์เลัข้แบบฟอร์มู	 	 	 ชื�อแบบฟอร์มู	 	 	 	 ผู้รับผิด้ชอบ

	 	 8.1		 DGF-USE-001	 	 	 การร้องข้อการแบ่งปั็น/ใช้ข้้อมููลัภัาย์ใน	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั
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ศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาต ิ เอกสารเลขที่ DGF-USE-001 
 
 

แบบฟอร์มร้องขอการแบ่งปัน/ใช้ข้อมูลภายในศูนย์สารสนเทศพลังแห่งชาติ 

1. ผู้ร้องขอ     ตำแหน่งงาน     แผนก      
2. ประเภทการร้องขอ  แบ่งปัน/ใช้ข้อมูล  ปรับปรุงการแบ่งปัน/ใช้ข้อมูลที่มีอยู่แล้ว  
3. ช่ือชุดข้อมูล             
4. คำอธิบายชุดข้อมูล           
5. วัตถุประสงค์ในการขอแบ่งปัน/ใช้ข้อมูล          
 ตามนโยบาย/มติที่ประชุมของหน่วยงาน    ณ วันท่ี     
 ได้รับการร้องขอจากหน่วยงาน         
โดยมผีู้ประสานงาน/รับผิดชอบไดแ้ก ่  ตำแหน่งงาน  แผนก    

6. ระบุ Schema ของข้อมูล <Date, ตำบล, หน่วยไฟฟ้าสูงสดุ> 
7. รูปแบบข้อมูลในการแบ่งปัน (JSON CSV Spreadsheet etc):         
8. วิธีการส่งข้อมูลที่เป็นไปได้ (API, Open data portal, Secured portal)       

 
(     ) 

 
(     ) 

ผู้ร้องขอ ผู้รับรองการร้องขอ 
 
เรียนประธานคณะทำงานฯ 

 ฝ่ายบรหิารจดัการข้อมลูได้ทำการตรวจสอบแล้ว เห็นควร 
  อนุมัติการขอแบ่งปัน/ใช้ โดยสิทธิของผู้ร้องขอเพียงพอ โดยไม่ขดัต่อนโยบายและข้อกำหนดต่าง ๆ  
  นำเสนอคณะที่ปรึกษาด้านข้อมูลเป็นกรณีพิเศษ เนื่องจากสิทธิของผู้ร้องขอไม่เพียงพอ แต่มีเหตุเหมาะสม            

ให้มกีารใช้ข้อมูล 
  ไม่นำเสนอที่ปรึกษาด้านข้อมลู เนื่องจาก         

 
       (     ) 
              ฝ่ายบริหารจดัการข้อมลู 

เรียนฝ่ายบรหิารจดัการข้อมลู 
การร้องขอการแบ่งปัน/ใช้ข้อมูลภายในศูนย์ฯ ของข้อมูลนี้ ได้ถูกอนุมัติแล้วในคราวประชุมครั้งที่               โดยมี

ข้อคิดเห็นดังน้ี         
ทั้งนี้ ขอให้ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูลแจ้งผู้ร้องขอเพื่อดำเนินการต่อในส่วนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้แก่ การแจ้งผลกลับไปยัง

หน่วยงานที่ร้องขอ กำหนดผู้ลงนามในข้อตกลงการใช้ข้อมูล ดำเนินการลงนาม และสำเนาอิเล็กทรอนิกส์ไว้ในคลังอภิพันธุ์
ข้อมูลต่อไป 
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1.0		 วัติถุึปรุะสงค์ำ

	 	 แนวป็ฏิิบัติิฉบับน่�จัด้ที่ำาขึ้�นเพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการแบ่งปั็นข้้อมููลัภัาย์ในแลัะภัาย์นอกศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงาน 

แห่่งชาติิ	เพื�อให้่เกิด้ป็ระโย์ชน์สูงสุด้แก่ศููนย์์ฯ	ด้้วย์ห่ลัักเกณฑ์์	ความูมัู�นคงป็ลัอด้ภััย์ข้องข้้อมููลั	การที่ำาให้่มัู�นใจถึึงคุณภัาพข้้อมููลั	

แลัะความูมู่ป็ระสิที่ธิภัาพแลัะป็ระสิที่ธิผลัในการด้ำาเนินงานแลัะการติรวจสอบได้้	

2.0		 ขอบเขติ

	 	 เพื�อใช้เป็็นแนวที่างในการแบ่งปั็นข้้อมููลัภัาย์ในแลัะภัาย์นอกศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	 ซึึ่�งครอบคลุัมูข้้อมููลั

ในลัักษณะอิเล็ักที่รอนิกส์	ทัี่�งข้้อมููลัในลัักษณะมู่โครงสร้าง	แลัะไมู่มู่โครงสร้าง	รวมูไป็ถึึงแบบจำาลัองข้้อมููลัภัาย์ในศููนย์์	ทัี่�งน่�แนว

ป็ฏิิบัติิน่�ไมู่รวมูถึึงการจัด้เก็บข้้อมููลัส่วนบุคคลัท่ี่�อ่อนไห่ว	ติามูพระราชบัญญัติิคุ้มูครองข้้อมููลัส่วนบุคคลั	พ.ศู.	2562

3.0		 คำำานิยามศัูพท์

	 	 3.1	 	 “ข้้อมููลั	 |	 Data”	 ห่มูาย์ถึึงการแสด้งข้้อมููลัทัี่�งในรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์แลัะไมู่เป็็นรูป็แบบอิเล็ักที่รอนิกส์ 

ท่ี่�สามูารถึนำามูาแป็ลัความูห่มูาย์สำาห่รับการสื�อสารห่รือการป็ระมูวลัผลั	โด้ย์จะมู่ห่มูวด้ห่มูู่ข้องข้้อมููลัโด้ย์ทัี่�วไป็เป็็นแบบมู่โครงสร้าง

แลัะไมู่มู่โครงสร้าง

	 	 3.2	 “ข้้อมููลัท่ี่�มู่โครงสร้าง	|	Structured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�เก็บอย์ู่ในรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะมู่แบบ

จำาลัองข้้อมููลัท่ี่�อธิบาย์ว่าข้้อมููลันั�นมู่การนำาเสนออย์่างไร

	 	 3.3	 “ข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	|	Unstructured	data”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัท่ี่�ไมู่อย์ูใ่นรูป็แบบข้องข้อบเข้ติข้้อมููลัแลัะไมู่

ได้้อย์ู่ในฐานข้้อมููลัห่รือในระบบใด้	ๆ 	ตัิวอย่์างข้องข้้อมููลัท่ี่�ไมู่มู่โครงสร้าง	เช่นเอกสารจาก	MS	Word,	สไลัด์้,	ว่ด่้โอ	แลัะไฟล์ัเส่ย์ง

	 	 3.4	 “แบบจำาลัองข้้อมููลั	 |	 Data	model”	 ห่มูาย์ถึึงนิย์ามูข้องความูสัมูพันธ์ระห่ว่างองค์ป็ระกอบ	 ข้องชุด้ข้้อมููลั	

แลัะ/ห่รือ	ความูสัมูพันธ์ข้องคุณสมูบัติิข้้อมููลัต่ิอโลักแห่่งความูจริง	

	 	 3.5	 “คุณภัาพข้้อมููลั	|	Data	quality”	ห่มูาย์ถึึงความูถูึกต้ิอง	ความูสอด้คล้ัอง	แลัะความูครบถ้ึวน	ข้องชุด้ข้้อมููลั	

รวมูถึึงความูถ่ึ�ในการรวบรวมูแลัะชุด้ข้้อมููลัล่ัาสุด้ท่ี่�มู่

	 	 3.6	 “ความูถูึกต้ิอง	|	Accuracy”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องความูถูึกต้ิองแลัะเท่ี่�ย์งติรงต่ิอวัติถุึ	การวัด้	ห่รือธุรกรรมูใด้	ๆ	

ข้องชุด้ข้้อมููลั

	 	 3.7	 “ความูสอด้คล้ัอง	|	Consistency”	ห่มูาย์ถึึงระดั้บข้องข้้อมููลัท่ี่�เห่มืูอนกันในเข้ติข้องข้้อมููลัสำาห่รับ	ชุด้ข้องข้้อมููลั

นั�น	ๆ	แลัะท่ี่�ได้้จากการเก็บรวบรวมูข้องห่น่วย์งานในกระที่รวงพลัังงานแลัะผู้มู่ส่วนเก่�ย์วข้้องอื�น	ๆ
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	 	 3.8	 “ความูครบถ้ึวน	|	Completeness”	ห่มูาย์ถึึงข้้อมููลัต่ิาง	ๆ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องนั�นมู่พร้อมูเมืู�อต้ิองการ

	 	 3.9	 “การป็ระมูวลัผลั	|	Processing”	ห่มูาย์ถึึงการด้ำาเนินการใด้	ๆ 	ห่รือชุด้ข้องการด้ำาเนินการ	ท่ี่�เก่�ย์วข้้องกับข้้อมููลั

ไมู่ว่าจะเป็็นแบบอัติโนมัูติิห่รือไมู่	

	 	 3.10	 “การเปิ็ด้เผย์ข้้อมููลั	|	Disclosure”	ห่มูาย์ถึึงการกระที่ำาในการจัด้ที่ำาข้้อมููลัท่ี่�มู่ให้่แก่บุคคลัภัาย์นอกศููนย์์ฯ

	 	 3.11	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	(Data	Management	Administrator)	คือส่วนงานภัาย์ในศููนย์์ฯ	ท่ี่�ที่ำาการบริห่ารจัด้การชุด้

ข้องข้้อมููลัให้่สอด้คล้ัองกับนโย์บาย์แลัะแนวป็ฏิิบัติิข้องการกำากับดู้แลัข้้อมููลั

4.0		 เอกัสารุอ้างอิง

	 	 4.1	 นโย์บาย์ธรรมูาภิับาลัข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

	 	 4.2	 คำาสั�งศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ	ท่ี่�	x/2563	เรื�อง	การแต่ิงตัิ�งคณะผู้บริห่ารข้้อมููลั	

	 	 4.3	 เอกสารอ้างอิงมูาติรฐานคุณภัาพข้้อมููลัขั้�นติำ�าข้องศููนย์์สารสนเที่ศูพลัังงานแห่่งชาติิ

5.0		 คำวามรัุบผิดชอบ

	 	 5.1	 คณะกรรมูการท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลั	เป็็นผู้พิจารณาการแบ่งปั็นข้้อมููลัสู่ภัาย์นอกศููนย์์สารสนเที่ศู	

	 	 5.2	 คณะที่ำางานธรรมูาภิับาลัข้้อมููลั	ที่ำาห่น้าท่ี่�	ที่บที่วน	ป็รับป็รุง	แลัะให้่ข้้อเสนอแนะในด้้านใช้	แบ่งปั็นข้้อมููลั	ทัี่�ง

ภัาย์ในแลัะภัาย์นอกแก่คณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัฯ

	 	 5.3	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั	ที่ำาห่น้าท่ี่�พิจารณาคำาข้อร้องการแบ่งปั็นข้้อมููลั	ป็รับป็รุงราย์ลัะเอ่ย์ด้การแบ่งปั็นข้้อมููลั	ท่ี่�มู่อย์ู่

แล้ัว	แลัะย์กเลิักการแบ่งปั็นข้้อมููลั	รวมูไป็ถึึงการป็ระสานงานราย์ลัะเอ่ย์ด้ในด้้านการแบ่งปั็นข้้อมููลั	การบริห่ารข้้อมููลัเพื�อให้่ศููนย์ฯ์	

สามูารถึด้ำาเนินงานได้้ติามูพันธกิจท่ี่�ได้้รับมูอบห่มูาย์

6.0		 วิธ่ีปฏิิบัติิ

	 	 6.1	 สำาห่รับการแบ่งปั็นภัาย์ใน	ผู้ร้องข้อแบ่งปั็นข้้อมููลั	จะเป็็นบุคคลัภัาย์ในศููนย์ฯ์	ห่รือเป็็นบุคลัากร	ข้องห่น่วย์งาน

ภัาครัฐก็ได้้	ให้่ข้ออนุมัูติิการแบ่งปั็นไป็ยั์งคณะผู้บริห่ารข้้อมููลั	โด้ย์ระบุข้อบเข้ติแลัะความูลัะเอ่ย์ด้ข้องข้้อมููลัท่ี่�ต้ิองการข้อแบ่งปั็น	

อย์่างน้อย์ต้ิองมู่วัติถุึป็ระสงค์	ความูถ่ึ�	ระย์ะเวลัาท่ี่�ต้ิองใช้ข้้อมููลัติามูขั้�นติอนติามู	GL-USE-001	

	 	 6.2	 สำาห่รับการแบ่งปั็นภัาย์นอก	 ซึึ่�งนับได้้ว่าเป็็นการเปิ็ด้เผย์ข้้อมููลั	 ผู้ร้องข้อแบ่งปั็นข้้อมููลั	 จะเป็็นบุคคลัภัาย์ใน

ศููนย์์ฯ	 ซึึ่�งพิจารณาว่าข้้อมููลันั�น	 ๆ	 ควรเป็ิด้เผย์	 ห่รืออาจเป็็นบุคลัากรภัาย์นอกศููนย์์ฯ	 ก็ได้้	 ให้่ข้ออนุมัูติิการแบ่งปั็นไป็ย์ังคณะ 

ผู้บริห่ารข้้อมููลั	 โด้ย์ระบุข้อบเข้ติแลัะความูลัะเอ่ย์ด้ข้องข้้อมููลั	 ท่ี่�ต้ิองการข้อแบ่งปั็นอย่์างน้อย์ต้ิองมู่วัติถุึป็ระสงค์ในการใช้ข้้อมููลั

เบื�องต้ิน

	 	 6.3	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัแลัะเจ้าข้องข้้อมููลัพิจารณาความูเห่มูาะสมูข้องวัติถุึป็ระสงค์	 สิที่ธิ	แลัะชั�นความูลัับ	รวมูไป็ถึึง

เงื�อนไข้การเข้้าใช้งานชุด้ข้้อมููลันั�น	ๆ	(ถ้ึามู่)	

	 	 6.4	 ห่ากโด้ย์สิที่ธิ	 ห่ากผู้ร้องเป็็นบุคคลัภัาย์ในศููนย์์ห่รือห่น่วย์งานภัาครัฐแลัะไมู่สามูารถึเข้้าถึึงข้้อมููลั	 ท่ี่�ร้องข้อได้้	

แลัะผู้ร้องข้อจำาเป็็นต้ิองใช้ข้้อมููลัดั้งกล่ัาวเพื�อการป็ฏิิบัติิงาน	 ให้่ส่งผ่านคำาข้อไป็ย์ังคณะที่ำางานฯ	 เพื�อเสนอข้ออนุมัูติิการใช้ไป็ยั์ง

คณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัต่ิอไป็	

	 	 6.5	 ห่ากพิจารณาแล้ัว	สามูารถึแบ่งปั็นข้้อมููลัได้้	ให้่ผู้บริห่ารข้้อมููลักำาห่นด้สิที่ธิติามูระบบ	แลัะที่ำาความูเข้้าใจ	ถึึง

ข้้อควรระวังในการใช้ข้้อมููลัให้่กับผู้ร้องข้อ	
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	 	 6.6	 ผู้บริห่ารข้้อมููลัป็รับป็รุงข้้อมููลัอภิัพันธ์ุเพื�อบันทึี่กเพิ�มูผู้ใช้แลัะป็ระมูวลัผลัข้้อมููลัชุด้น่�ต่ิอไป็

	 	 6.7	 ในกรณ่ท่ี่�เป็็นการแบ่งปั็นข้้อมููลัภัาย์นอก	ให้่ส่งผ่านคำาข้อไป็ย์ังคณะที่ำางานฯ	เพื�อเสนอข้ออนุมัูติิการใช้	ไป็ยั์ง

คณะท่ี่�ป็รึกษาด้้านข้้อมููลัต่ิอไป็

	 	 6.8	 ในการแบ่งปั็นข้้อมููลัสู่ภัาย์นอกต้ิองมู่การระบุถึึงคุณภัาพข้องข้้อมููลัแลัะข้้อจำากัด้ข้องชุด้ข้้อมููลัทุี่กครั�ง

	 	 6.9	 ที่ำาการวัด้แลัะป็ระเมูินผลักระบวนการใช้ข้้อมููลั	 แลัะรวบรวมูข้้อมููลัเชิงสถิึติิเพื�อป็รับป็รุงป็ระสิที่ธิภัาพ	 

ข้องกระบวนการในราย์ปี็ต่ิอไป็	



36 Strategic Design and Development Study of the National Energy Information Center to Support National Energy Plan
โครงการศึกษาการจัดทำาแผนยุทธศาสตร์และออกแบบการพัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาติ
เพื่อรองรับการใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ในการขับเคลื่อนแผนพลังงานของประเทศไทย

7.0			 แผนผังกัรุะบวนกัารุ

ผู้รับผิดูช้อบ

ผู้ร้องขอใช้ข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

คณะทำางานธรรมาภิบาล
ข้อมูล

คณะท่่ปรึกษาด้านข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

ผู้บริหารข้อมูล

เห่ม�ะส่ม

เห่็นำช้อบ

เพียงพอ

ก�รรวบรวมข้้อมูล

จัดทำาเอกสารในการร้องขอ
ใช้ข้อมูล

ตรวจสอบ
วัตถุุประสงค์ สิทธิ

ชั้นความลับ

เสนอพิจารณาพร้อมมูลฐาน

แบ่งปันข้อมูลพร้อม
ข้อมูลอภิพันธุ์

ปรับปรุงข้อมูลอภิพันธุ์

สิทธิเพียงพอ
ในการใช้

พิจารณา
ความเหมาะสม

เอกส่�รท่�เก่�ยวข้้อง

DGF-SHA-001

วัตถุุประสงค์
ไม่เหมาะสม
แจ้งขัดข้อง

แจ้งขัดข้อง

ศููนำย์ส่�รส่นำเทศูพลังง�นำแห่่งช้�ติิ

แนำวปฏิิบัติิ	(Guideline)

ชื่่�อเอกสาร
รหััสเอกสาร

ประกาศใชื่้
ฉบัับัที่่�

การแบ่งปันข้อมูล
GL-SHA-001

2564

8.0		 เอกัสารุแนบ

	 	 ห่มูาย์เลัข้แบบฟอร์มู	 	 	 ชื�อแบบฟอร์มู	 	 	 	 ผู้รับผิด้ชอบ

	 	 8.1		 DGF-SHA-001	 	 	 การร้องข้อการแบ่งปั็นข้้อมููลัสู่ภัาย์นอก	 ผู้บริห่ารข้้อมููลั
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ศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาต ิ เอกสารเลขที่ DGF-SHA-001 
 

แบบฟอร์มร้องขอการแบ่งปันข้อมูลสู่ภายนอกศูนย์สารสนเทศพลังแห่งชาติ 

1. ผู้ร้องขอ   ตำแหน่งงาน     แผนก      
2. ประเภทการร้องขอ  แบ่งปันข้อมูลสูภ่ายนอกศูนยฯ์  ปรับปรงุการแบ่งปันข้อมูลที่มีอยู่แล้ว  
3. ช่ือชุดข้อมูล             
4. คำอธิบายชุดข้อมูล           
5. วัตถุประสงค์ในการขอแบ่งปันข้อมูล          
 ตามนโยบาย/มติที่ประชุมของหน่วยงาน    ณ วันท่ี     
 ได้รับการร้องขอจากหน่วยงาน         
โดยมผีู้ประสานงาน/รับผิดชอบไดแ้ก ่   ตำแหน่งงาน  แผนก   

6. ระบุ Schema ของข้อมูล           
7. ระบุแหล่งที่มาภายในศูนย ์

ช่ือชุดข้อมูล        
Dataset name       
Category        
Owner Unit       
Classification       
มูลเหตุในการเก็บข้อมลู           

8. รูปแบบข้อมูลในการแบ่งปัน (JSON CSV Spreadsheet etc):        
9. วิธีการส่งข้อมูลที่เป็นไปได้ (API, Open data portal, Secured portal)      

 
(     ) 

 
(     ) 

ผู้ร้องขอ ผู้รับรองการร้องขอ 
 
เรียนประธานคณะทำงานฯ 

 ฝ่ายบริหารจัดการขอ้มูลได้ทำการตรวจสอบแล้ว เห็นควร 
  นำเสนอที่ปรึกษาด้านขอ้มูล (Data Council) ต่อไป  
  ไม่นำเสนอที่ปรึกษาด้านข้อมูล เนื่องจาก         

 
       (     ) 
              ฝา่ยบริหารจัดการข้อมูล 

เรียนฝ่ายบริหารจัดการขอ้มูล 
การร้องขอการแบ่งปันข้อมูลสู่ภายนอกศูนย์ฯ ของข้อมูลนี้ ได้ถูกอนุมัติแล้วในคราวประชุมครั้งที่  โดยมีข้อคิดเห็นดังนี้  

           
ทั้งนี้ ขอให้ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูลแจ้งผู้ร้องขอเพื่อดำเนินการต่อในส่วนที่เกีย่วข้อง ซ่ึงได้แก่ การแจ้งผลกลับไปยังหนว่ยงานที่ร้องขอ 

กำหนดผู้ลงนามในข้อตกลงการใช้ข้อมูล ดำเนินการลงนาม และสำเนาอิเล็กทรอนิกส์ไว้ในคลังอภิพันธุ์ขอ้มูลต่อไป 
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NEIC Data 
Governance

neic.eppo.go.th

สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) กระทรวงพลังงาน
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โทร 0 2612 1555
โทรสาร 0 2612 1364 
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